A.N.A. Compaiiia de Seguros, S. A. de C. V.
Nota a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2021 y 2020

Pesos
Nota 1 - Actividad de la Institucion y calificacion crediticia:
Actividad de la Institucion-

A.N.A. Compania de Seguros, S. A. de C. V. (Institucion), es una institucion de seguros constituida bajo
las leyes mexicanas con domicilio en Tecoyotitla No. 412, Col. Exhacienda de Guadalupe Chimalistac,
C. P. 01050, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México. La Institucion es subsidiaria de GMS Valore,
S. A. de C. V. (Valore), quien posee el 99.03% del capital social, Maria Sol Martin Reig quien posee el
0.61% y ANA Insurance Group quien posee el 0.36% del capital social de la Institucion.

La Institucion es afiliada de Grupo Mexicano de Seguros, S. A. (GMX), Seguros Argos, S. A. de C. V.
(ARGOS) y PREVEM Seguros, S. A. (PREVEM).

Su principal actividad es practicar, en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (la
Ley), el seguro y reaseguro en la operaciéon de dafos en el ramo de automoviles.

La Institucion realiza sus operaciones administrativas principalmente en su oficina matriz ubicada en el
domicilio mencionado en el primer parrafo de este numeral y sus operaciones de ventas en toda la
Republica Mexicana.

Principales lineamientos operativos

En materia de inversiones en “instrumentos financieros” las instituciones se deben apegar a los criterios
contables y de valuacion establecidos por la Comisién. Las inversiones que respalden a las reservas
técnicas deben cumplir los limites especificos y proporciones legales aplicables a cada tipo de
instrumento y, conjuntamente con otros activos calificados para cubrir reservas técnicas, deben ser
suficientes para cubrir la base neta de inversion. Ver Nota 15.

El monto constituido por concepto de reservas técnicas tiene como objeto cubrir la totalidad de las
obligaciones de seguro y reaseguro que la Institucion ha asumido frente a sus asegurados y beneficiarios
mediante los contratos de seguro y reaseguro que ha suscrito, asi como de los gastos de administracion
y adquisicion que les son relativos.

Los montos de las reservas de riesgos en curso y de obligaciones pendientes de cumplir por siniestros
ocurridos no reportados se valuan como la suma de la mejor estimacion de la obligacion (BEL: Best
Estimate Liability), mas un margen de riesgo. Dicha mejor estimacion es igual al valor esperado de los
flujos futuros, es decir, la media ponderada por la probabilidad de dichos flujos, considerando el valor
temporal del dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de riesgo del mercado.

El margen de riesgo, por otro lado, se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a
los Fondos Propios Admisibles requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia
(RCS), durante la vigencia de los contratos suscritos.

Con base en el marco de gestion de riesgos definido en la Ley, la Administracion desarrolld y sometio a

registro ante la Comisién, métodos actuariales para la valuacion de las reservas técnicas de riesgos en
curso y para obligaciones pendientes de cumplir con base en el perfil de riesgo propio de la Institucion.
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Estos métodos actuariales se realizan por tipos o familias de seguros y son sometidos a autorizacién de
la Comision.

Las reservas técnicas son dictaminadas por actuarios independientes, quienes el 17 de febrero de 2022,
expresaron una opinion sin salvedades sobre los saldos al 31 de diciembre de 2021 de las reservas
técnicas que se muestran en el balance general. Los saldos de las reservas técnicas al 31 de diciembre
de 2020 también fueron dictaminados por actuarios independientes, emitiendo su opinién sin salvedades,
el 15 de febrero de 2021.

La Comision puede ordenar, mediante disposiciones de caracter general, la constitucion de reservas
técnicas adicionales cuando, a su juicio, sea necesario para hacer frente a posibles pérdidas u
obligaciones presentes o futuras a cargo de la Institucion. La Institucion no tiene reservas técnicas
adicionales reconocidas a peticion de la Comision.

La Institucion limita el monto de su responsabilidad mediante la distribucion a reaseguradores de los
riesgos asumidos, a través de contratos automaticos y facultativos, cediendo a dichos reaseguradores
una parte de la prima. La Institucion tiene una capacidad de retencion limitada en todos los ramos, para
lo cual contrata coberturas no proporcionales. Las reservas técnicas se determinan y registran en el
balance general por el total de los riesgos retenidos y los cedidos a los reaseguradores.

El RCS comprende los recursos patrimoniales suficientes en relacion con los riesgos y responsabilidades
que la Institucion ha asumido en funcién de sus operaciones y riesgos a los que esta expuesta. El calculo
del RCS considera el supuesto de continuidad en la suscripcion de riesgos de seguros, el perfil de la
Institucion sobre su exposicion a los riesgos y responsabilidades asumidas durante el horizonte de
tiempo que corresponda a dichos riesgos y responsabilidades, asi como las pérdidas imprevistas
derivadas de esos riesgos y responsabilidades asumidos. Ver Nota 15.

El RCS se determina utilizando la férmula general para su calculo contenida en el ejecutable denominado
“Sistema de Calculo del Requerimiento de Capital de Solvencia” mas reciente, dado a conocer por la
Comision a través de su pagina Web, conforme lo establece el articulo 236 de la Ley.

Calificacion crediticia

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Institucion tiene una calificacion de A+/M en ambos ejercicios,
emitida por Verum Calificadora de Valores, S. A. P. l. de C. V.

Calificacion
Sobresaliente AAA/M
Alto AA/M
Bueno A/M
Satisfactorio BBB/M
Baja o Débil BB/M B/M C/M
Incumplimiento D/M
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Reforma laboral

El 23 de abril de 2021, se publicaron diversas disposiciones en la Ley Federal del Trabajo, Ley del
Seguro Social, Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, Cédigo Fiscal
de la Federacion, Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR) y Ley del impuesto al Valor Agregado con
objeto de regular la subcontratacién de personal.

Los principales aspectos son:

a) prohibir la subcontratacion de personal,

b) incorporar reglas a la legislacion actual que permitan a las personas morales y fisicas contratar
Unicamente servicios especializados,

c) establecer montos maximos para el pago de la PTU, y

d) creacion de un padrén publico de las empresas de subcontratacion de servicios y obras
especializados.

La compafiia suele contrata y proporcionar servicios de subcontratacién por lo que los cambios en las
diversas leyes tuvieron impacto en la situacion financiera de la entidad.

A continuacién se muestran los principales impactos en la situacion financiera y operativa de la
compaiia con motivo de la reforma laboral antes mencionada:

Subcontratacion de personal

. No se contrataron empleados por los que se les hubiera tenido que respetar las remuneraciones
y prestaciones de personal que tenian en la empresa de servicios.

. Por tal motivo, al 31 de Diciembre de 2021, no se llevd a cabo el estudio de obligaciones
laborales por dicho personal.

Servicios especializados
. La Institucion identificd 7 entidades de las que recibe servicios especializados. La Institucion
obtuvo el Registro Para Empresas Productivas que Prestan Servicios Especializados (REPSE) de dichas

entidades.

. A partir del mes de septiembre de 2021, la Institucion recibe servicios especializados que no
forman parte de su actividad principal, de las siguientes partes relacionadas (Véase Nota 11):

Parte relacionada Servicios recibidos.

ANA Servicios, S. A. de C. V. Servicios de Ajuste y Valuacion de Siniestros.
MAS Servicios Especializados, S. A. de C. V. Servicios de Asistencia.

Corporativo Asistencia Integral, S. A. de C. V. Servicios de Administracién de Areas Comunes.
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A su vez, La Institucion presta a varias empresas del grupo, servicios de gestion y administracion de sus
portafolios de inversién, asi como diversos servicios relacionados con tesoreria y finanzas corporativas.

Nota 2 - Bases de presentacion:

Elaboracion de estados financieros

Los estados financieros adjuntos han sido especificamente preparados para su presentacion a la

Asamblea General de Accionistas y para dar cumplimiento a las disposiciones legales a que esta sujeta

la Institucion, como entidad legal independiente.

Marco de informacion financiera aplicable

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2021 y 2020 que se acompafian, cumplen lo establecido

por el marco de informacion financiera general aplicable a instituciones de seguros, establecido por la

Comision, en el Capitulo 22.1 “De los criterios contables para la estimacion de los activos y pasivos de

las instituciones y sociedades mutualistas”, el cual, en términos generales, se conforma como sigue:

° Criterios contables emitidos por la Comision.

° Normas de Informacién Financiera Mexicanas (NIF) e Interpretaciones de las NIF que estén
vigentes con caracter definitivo, sin opcién de aplicacién anticipada, emitidas por el Consejo

Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A. C. (CINIF), excepto cuando:

° A juicio de la Comision, y considerando que realizan operaciones especializadas, sea
necesario aplicar una normatividad o un criterio de contabilidad especifico.

° Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comision.

° Se trate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien no estén
expresamente autorizadas a estas instituciones.

° Boletines emitidos por la Comisién de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos que no hayan sido modificados, sustituidos o derogados por las nuevas NIF.

Nuevos pronunciamientos contables

A partir del 1 de enero de 2021 y de 2020 la Institucion adoptd de manera prospectiva, las siguientes NIF
y Mejoras a las NIF, emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera (CINIF), y
que entraron en vigor a partir de los afios que se indican y que son aplicables a las instituciones de
seguros. Se considera que las NIF y las mejoras a las NIF, no tuvieron una afectacién importante en la
informacion financiera que presenta la Institucion.

2021

NIF

Nuevas NIF

* NIF C-17 “Propiedades de inversién” 6 Establece normas de valuacion, presentacion y revelacion para
el reconocimiento de las propiedades de inversion en los estados financieros. Abre la posibilidad de que
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las propiedades de inversion se vallen a eleccion de la entidad, a su costo de adquisicion o a su valor
razonable.

» Adecuaciones a la INIF 23 “Reconocimiento del efecto de dispensas de rentas relacionadas con la
pandemia del COVID-19”. Extiende el plazo de la solucién practica establecida en la INIF 23 original para
aquellos pagos con vencimientos originales a mas tardar el 30 de junio de 2022. Si un arrendatario no
aplico la solucion practica de la INIF 23 original, no puede cambiar dicha decision para aplicar estas
adecuaciones.

Mejoras a las NIF

° * NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores”. Se establece que cuando los efectos
acumulados de un cambio contable o de la correccidn de un error para todos los periodos
anteriores afectados no puedan ser determinados, se debe hacer una aplicacion prospectiva.

2020
NIF

* NIF B-11 “Disposicion de activos de larga duracién y operaciones discontinuadas”. Establece
normas de valuacion, presentacion y revelacion sobre la disposicion de activos de larga duracion y
operaciones discontinuadas.

Mejoras a las NIF

* NIF D-4 “Impuestos a la utilidad”. Incorpora los lineamientos de reconocimiento y medicion de los
impuestos a la utilidad cuando existen incertidumbres sobre posiciones fiscales inciertas en la de-
terminacién del impuesto a la utilidad. Asimismo, incluye normas para el reconocimiento contable
de los impuestos a la utilidad generados por la distribucién de dividendos, los cuales se
reconoceran en el rubro del capital contable del que se haya hecho la distribucion.

* NIF D-3 “Beneficios a los empleados”. Toma como base lo descrito en la NIF D-4 para la determi-
nacioén de la PTU tanto corriente como diferida sobre posiciones fiscales inciertas. La Mejora fue
tomada de manera conjunta con la Mejora de la NIF D-4 “Impuestos a la utilidad”.

Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2021 y 2020 fueron aprobados por el
Consejo de Administracion, para su emision el 22 de Febrero de 2022 y el 23 de Febrero de 2021,
respectivamente, bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben Raul Barba Cavazos,
Director General, y Ulises Fuentes Ramirez Director de Administracion y Finanzas.

Los estados financieros adjuntos estan sujetos a la posible revisién de la Comisién, que cuenta con la
facultad de ordenar las modificaciones que considere pertinentes.
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Nota 3 - Resumen de las principales politicas contables:

Las politicas contables que se muestran a continuacion se han aplicado uniformemente en la prepara-
cion de los estados financieros que se presentan, y han sido aplicadas consistentemente por la
Institucion:

Los pronunciamientos contables aplicables, requieren el uso de ciertas estimaciones contables en la
preparacion de estados financieros. Asimismo, requieren que la Administracion ejerza su juicio para
definir las politicas de contabilidad que aplicara la Institucion. Los rubros que involucran un mayor grado
de juicio o complejidad y cuyos supuestos y estimaciones son significativos para los estados financieros
se describen en la Nota 4.

a. Moneda de registro, funcional y de informe

Los estados financieros antes mencionados se presentan en moneda de informe peso mexicano,
que es igual a la moneda de registro y a su moneda funcional.

Para propésitos de revelacion en las notas a los estados financieros, cuando se hace referencia a
pesos o “$”, se trata de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a dolares, se trata de
ddlares de los Estados Unidos de América.

b. Reconocimientos de los efectos de la inflacidon

Los estados financieros que se acompafan fueron preparados de conformidad con los criterios de
contabilidad para las instituciones de seguros en México en vigor a la fecha del balance general,
los cuales debido a que la Institucion opera en un entorno econémico no inflacionario, incluyen el
reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacion financiera hasta el 31 de diciembre
de 2007 con base en el indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC). El porcentaje de infla-
cion anual y acumulada en los tres ultimos ejercicios y los indices utilizados para determinar la
inflacion se muestran a continuacion:

Inflacion
31 de diciembre de INPC Del aiio Acumulada
2021 117.308 7.36% 13.87%
2020 109.271 3.15% 11.19%
2019 105.934 2.83% 15.10%

C. Inversiones
La Comision reglamenta las bases sobre las cuales la Institucion efectua sus inversiones, para lo

cual, ha establecido un criterio contable y de valuacion, que clasifica las inversiones atendiendo a
la intencion de la Administracion sobre su tenencia, como se menciona a continuacion:
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Titulos con fines de negociacion

Son aquellos titulos de deuda o capital que tiene la Institucion en posicidn propia con la intencion
de cubrir siniestros y gastos de operacion, por lo que desde el momento de invertir en ellos se tiene
la intencion de negociarlos en el corto plazo, y en el caso de titulos de deuda en fechas anteriores
a su vencimiento.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicion y el reconocimiento de su rendimiento
(intereses, cupones o equivalentes) se realiza conforme al método de interés efectivo. Dichos
intereses se reconocen como realizados en el estado de resultados. Los titulos de deuda se
vallan a su valor razonable tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los
proveedores de precios independientes o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mer-
cados internacionales, y en caso de no existir cotizacion, de acuerdo al ultimo precio registrado
dentro de los plazos establecidos por la Comision, se tomara como precio actualizado para valua-
cion, el costo de adquisicion.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicion y se valuan en forma similar a los titulos
de deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado, para efectos de determinar el valor
razonable se considerara el valor contable de la emisora o el costo de adquisicion, el menor.

Los efectos de valuacion tanto de instrumentos de deuda como de capital se reconocen en los
resultados del ejercicio dentro del rubro “Por valuacién de inversiones” como parte del “Resultado
integral de financiamiento”.

En la fecha de su enajenacion, se reconocera en el resultado del ejercicio el diferencial entre el
precio de venta y el valor en libros de los titulos. El resultado por valuacién de los titulos que se
enajenen, reconocido en los resultados del ejercicio, se reclasifica al rubro de “Resultado integral
de financiamiento por venta de inversiones” en el Estado de Resultados, en la fecha de la venta.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen en los
resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Titulos disponibles para su venta

Son aquellos activos financieros en los que desde el momento de invertir en ellos, la administracion
tiene una intencion distinta a una inversién con fines de negociacion o para conservar a vencimien-
to, y se tiene la intencién de negociarlos en un mediano plazo y en el caso de instrumentos de deu-
da en fechas anteriores a su vencimiento, con el objeto de obtener ganancias con base en sus
cambios de valor en el mercado y no solo mediante los rendimientos inherentes.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicion, el reconocimiento de su rendimiento
(intereses, cupones o equivalentes) y su valuacion se efectia de igual manera que los titulos con
fines de negociacion, incluyendo el reconocimiento del rendimiento devengado en resultados como
realizado, pero reconociendo el efecto por valuacion en el capital contable en el rubro de “Superavit
por valuacion”, hasta en tanto dichos instrumentos financieros no se vendan o se transfieran de
categoria. Al momento de su venta los efectos reconocidos anteriormente en el capital contable,
deberan reconocerse en los resultados del periodo en que se efectua la venta.
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Los instrumentos de capital se registran a su costo de adquisicion. Las inversiones en acciones
cotizadas se vallan a su valor razonable, tomando como base los precios de mercado dados a
conocer por los proveedores de precios independientes, en caso de que no existiera valor de mer-
cado, se considera el valor contable de la emisora. Los efectos de valuacién de instrumentos de
capital se registran en el rubro de “Superavit por valuacion” en el capital contable.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen como
parte de la inversién a la fecha de adquisicion.

Transferencias entre categorias

Las transferencias entre las categorias de activos financieros sélo son admisibles cuando la inten-
cion original para la clasificacion de estos activos se vea afectada por los cambios en la capacidad
financiera de la entidad, o por un cambio en las circunstancias que obliguen a modificar la intencién
original.

Solamente podran realizarse transferencias de titulos clasificados como disponibles para la venta a
titulos con fines de negociacion.

La transferencia de categorias de instrumentos financieros con fines de negociaciéon no esta permi-
tida, salvo en el caso de que un instrumento financiero se encuentre en un mercado que por cir-
cunstancias inusuales fuera del control de la Institucion deja de ser activo, por lo que pierde la
caracteristica de liquidez, dicho instrumento puede ser transferido a la categoria de instrumentos
financieros disponibles para su venta (instrumentos financieros de deuda o capital).

Resultados por valuacion no realizados

La Institucion no podra capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacion de cualquiera de
sus inversiones en valores hasta que se realice en efectivo.

Deterioro

La Institucion evalua a la fecha del balance general si existe evidencia objetiva de que un titulo esta
deteriorado, ante la evidencia objetiva y no temporal de que el instrumento financiero se ha deterio-
rado en su valor, se determina y reconoce la pérdida correspondiente.

d. Deudor por reporto

Inicialmente se registran al precio pactado, el cual representa el derecho a recuperar el efectivo en-
tregado y posteriormente se valian a costo amortizado, mediante el reconocimiento del premio en
los resultados del ejercicio conforme se devenga, de acuerdo con el método de interés efectivo,
afectando la cuenta de reportos durante la vigencia de la operacion. Los activos financieros recibi-
dos como garantia o colateral se registran en cuentas de orden.

Los reportos se registran en la fecha de su concertacion, independientemente de la fecha en que
se liquidan, por lo que en esos casos se registra la cuenta por cobrar o por pagar correspondiente.

En caso de incumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato por parte de la reportada,
la Institucion reconoce la entrada de las garantias, de acuerdo con el tipo de bien que se trate.
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e. Cartera de crédito

La Institucién otorga los siguientes créditos: Préstamos a empleados, créditos quirografarios y
préstamos con garantia hipotecaria. El saldo registrado como préstamo o crédito representa el
monto efectivamente otorgado al acreditado, el seguro que se hubiere financiado y los intereses
que, conforme al esquema de pagos del crédito, se vayan devengando.

Préstamos con garantia hipotecaria

Los préstamos con garantia hipotecaria representan importes efectivamente entregados a los acre-
ditados mas los intereses devengados, conforme al esquema de pagos acordado contractualmente.

Intereses cobrados por anticipado

Los intereses cobrados por anticipado se reconocen como un cobro anticipado en el rubro de
Créditos diferidos y cobros anticipados y se amortizan durante la vida del crédito en linea recta con-
tra los resultados del ejercicio, en el rubro de interés por créditos.

Comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito se registran como un Crédito diferi-
do, y se amortizan en linea recta durante la vida del crédito, contra los resultados del ejercicio
COmo un ingreso por intereses.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito, como parte
del mantenimiento de dichos créditos, o cualquier otro tipo de comisiones que no estén comprendi-
das en el parrafo anterior, se reconocen en la fecha en que se generen en los resultados del ejerci-
cio como parte del rubro de Comisiones vy tarifas cobradas.

Costos y gastos asociados

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito se reconocen como un cargo
diferido y se amortizan contra los resultados del ejercicio como un gasto por intereses, durante el
mismo periodo contable en el que se reconocen los ingresos por comisiones cobradas.

Cualquier otro costo o gasto, como son los relacionados con promocion, publicidad, clientes poten-
ciales, administracion de los créditos existentes (seguimiento, control, recuperaciones, etc.) y otras
actividades auxiliares relacionadas con el establecimiento y monitoreo de politicas de crédito se
reconocen directamente en los resultados del ejercicio conforme se devengan, en el rubro que
corresponda de acuerdo con la naturaleza del costo o gasto.

Traspaso a cartera vencida

El saldo insoluto conforme a las condiciones establecidas en los contratos de crédito se registra
como cartera vencida cuando:

1. Se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la
Ley de Concursos Mercantiles, o
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2. Sus amortizaciones no han sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados original-
mente, considerando lo siguiente:

a. Sise refiere a préstamos con pago unico de principal e intereses al vencimiento y pre-
sentan 30 o mas dias naturales de vencidos;

b. Sise refiere préstamos con pago unico de principal al vencimiento y con pagos periédi-
cos de intereses y presentan 90 o mas dias naturales de vencido el pago de intereses
respectivo, o bien 30 o mas dias naturales de vencido el principal;

c. Sise refiere a préstamos con pagos periodicos parciales de principal e intereses y pre-
sentan 90 o mas dias naturales de vencidos.

Los créditos vencidos que se reestructuran permanecen dentro de la cartera vencida, en tanto no
exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos mayores a un afio con pago uUnico de principal e intereses al vencimiento que se rees-
tructuran durante el plazo del crédito son considerados como cartera vencida.

Las renovaciones en las cuales el acreditado no liquida en tiempo la totalidad de los intereses
devengados conforme a los términos y condiciones pactados originalmente y el 25% del monto ori-
ginal del crédito, son considerados como vencidos en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

En aquellas renovaciones en que la prorroga del plazo se realice durante la vigencia del crédito, el
25% de los intereses vencidos y cobrados se calculan sobre el monto original del crédito que a la
fecha debié haber sido cubierto.

Suspensién de la acumulacion de intereses

La acumulacién de los intereses devengados se suspende en el momento en que el saldo insoluto
del crédito se considera como vencido. Asimismo, se suspende la amortizacion en resultados del
ejercicio de los ingresos financieros devengados.

En tanto el crédito se mantiene en cartera vencida, el control de los intereses o ingresos financieros
devengados se reconoce en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses o ingresos finan-
cieros vencidos sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del ejercicio en el
rubro de ingresos por intereses.

Intereses devengados no cobrados

Los intereses o ingresos financieros devengados no cobrados correspondientes a la cartera venci-
da se estiman en su totalidad, al momento de traspasar el crédito como cartera vencida.
Tratandose de créditos vencidos en los que en su reestructuracion se acuerde la capitalizacion de
los intereses devengados no cobrados registrados previamente en cuentas de orden, se crea una
estimacion por la totalidad de estos. Dicha estimacion se cancela cuando se cuente con evidencia
de pago sostenido.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La Institucion estima la viabilidad de pago por parte de los acreditados, con base en un analisis a
partir de informacion cuantitativa y cualitativa, que le permite establecer su solvencia crediticia y la
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capacidad de pago en el plazo previsto del crédito, sin menoscabo de considerar el valor monetario
de las garantias que se hubieren ofrecido. Dicha estimacion se calcula bajo los criterios estableci-
dos por la Comisién, considerando el monto exigible, la probabilidad de incumplimiento y la severi-
dad de la pérdida.

Los créditos denominados en moneda extranjera, en Veces de Salario Minimo y en UDIS, la esti-
macion correspondiente se registra en la moneda o unidad de cuenta de origen que corresponda
convertida a moneda nacional.

La Comision podra ordenar la constitucion de reservas preventivas por riesgo crediticio, adicionales
a las referidas en el parrafo anterior, por el total del saldo del adeudo en los siguientes casos:

i. Cuando los expedientes correspondientes no contengan o no exista la documentacién consi-
derada como necesaria de acuerdo con la regulacion en vigor, para ejercer la accion de
cobro. Esta reserva soélo se podra liberar, cuando la Institucion corrija las deficiencias obser-
va-das.

ii. Cuando no se haya obtenido un informe emitido por una sociedad de informacion crediticia sobre
el historial del acreditado, dicha reserva sélo es cancelada tres meses después de obtener el
informe requerido.

La estimacion por reservas preventivas se reconoce dentro del rubro “Resultado Integral de
Financiamiento”.

Castigos, eliminaciones y recuperaciones de cartera de crédito

La Institucion evalua periddicamente si un crédito vencido debe permanecer en el Balance General,
o bien, ser castigado. Dicho castigo se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito contra la
estimacion preventiva para riesgos crediticios. Cuando el crédito a castigar exceda el saldo de su
estimacion asociada, antes de efectuar el castigo, dicha estimacién se incrementa hasta por el
monto de la diferencia.

Cualquier recuperacion derivada de créditos previamente castigados o eliminados, se reconoce en
los resultados del ejercicio dentro del rubro de otros ingresos (egresos).

Quitas
Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, es decir, el monto perdonado del pago del

crédito, en forma parcial o total, se registra con cargo a la Estimacion preventiva para riesgos credi-
ticios.

f. Disponibilidades
Las disponibilidades incluyen depdsitos en cuentas bancarias en moneda nacional y dolares. A la

fecha de los estados financieros, los intereses ganados y las utilidades o pérdidas en valuacion se
incluyen en los resultados del ejercicio, como parte del resultado integral de financiamiento.

Pagina 19



A.N.A. Compaiiia de Seguros, S. A. de C. V.
Nota a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2021 y 2020

Los cheques que no hubieren sido efectivamente cobrados después de dos dias habiles de haber-
se depositado, y los que habiéndose depositado hubieren sido objeto de devolucidn, se deberan
llevar contra el saldo de deudores diversos. Una vez transcurridos cuarenta y cinco dias posterio-
res al registro en deudores diversos y de no haberse recuperado o cobrado dichos cheques, éstos
deberan castigarse directamente contra resultados. Tratandose del monto de los cheques emitidos
con anterioridad a la fecha de los estados financieros que estén pendientes de entrega a los bene-
ficiarios, deberan reincorporarse al rubro de disponibilidades sin dar efectos contables a la emision
del cheque.

g. Deudores por primas

El deudor por prima representa las cuentas por cobrar a clientes, con base en las primas de segu-
ros establecidas en los contratos celebrados, y se reconoce como cuenta por cobrar cuando se
emite la pdliza de seguro relativa.

La prima o la fraccién correspondiente de la misma que no se hubiere pagado dentro de los 30 dias
naturales siguientes a la fecha de su vencimiento, o en su caso, dentro del plazo que se haya con-
venido para su cobro en el contrato de seguro, se cancela contablemente en un plazo maximo de
15 dias naturales posteriores contra los resultados del ejercicio, incluyendo, en su caso, las reser-
vas técnicas y el reaseguro cedido relativo.

El deudor por prima generado por contratos de seguros por responsabilidad que por disposicion
legal tienen el caracter de obligatorios, no puede cesar sus efectos ni rescindirse ni darse por termi-
nados con anterioridad a la fecha de terminacion de su vigencia. La administracion determina y re-
gistra una estimacion por estos deudores cuya antigiedad sea igual o superior a 90 dias.

h. Otros Deudores

La Administracion de la Institucidn realiza un estudio para estimar el valor de recuperacion de los
préstamos a funcionarios y empleados, asi como por aquellas cuentas por cobrar, relativas a deu-
dores identificados cuyo vencimiento se pacte desde su origen a un plazo mayor a 90 dias natura-
les, creando en su caso la estimacion para castigos de cuentas de dudosa recuperacion.

Tratandose de cuentas por cobrar que no estén comprendidas en el parrafo anterior, la estimacion
para castigos de cuentas de dudosa recuperacion se realiza por el importe total del adeudo de
acuerdo con los siguientes plazos: a los 60 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando
correspondan a deudores no identificados, y a los 90 dias naturales siguientes a su registro inicial
cuando correspondan a deudores identificados.

La cartera de créditos comerciales se califica trimestralmente, mensualmente cuando se trata de
créditos a la vivienda, aplicando una metodologia que considera la probabilidad de incumplimiento,
la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento, reconociendo en los resultados del
ejercicio en el rubro de “Resultado integral de financiamiento” el efecto en la reserva.

La Comision podra ordenar la constitucion de reservas preventivas por riesgo crediticio, adicionales
a las referidas en el parrafo anterior, por el total del saldo del adeudo en los siguientes casos:

i. Cuando los expedientes correspondientes no contengan o no exista la documentacion consi-

derada como necesaria de acuerdo con la regulacién en vigor, para ejercer la accion de
cobro, esta reserva solo se libera cuando la Institucion corrija las deficiencias observadas.
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ii. Cuando no se ha obtenido un informe emitido por una sociedad de informacién crediticia
sobre el historial del acreditado (excepto préstamos a funcionarios y empleados, cuando el
cobro del crédito se realiza a través de descuentos efectuados a su salario), dicha reserva
so6lo es cancelada tres meses después de obtener el informe requerido.

i. Reaseguradores

Las operaciones realizadas con reaseguradores son registradas con base en las condiciones
establecidas en los contratos de reaseguro previamente formalizados y siguiendo los lineamientos
y principios establecidos por la Comisién. Las cuentas por cobrar y por pagar a los reaseguradores
(cuenta corriente), resultan de la conciliacion de las operaciones realizadas por la Institucion, que
incluyen lo siguiente:

a. Primas cedidas y comisiones: corresponde a las cuentas por pagar que derivan de las primas
emitidas por la Institucién y cedidas a los reaseguradores y a las comisiones por cobrar por
reaseguro.

b.  Siniestros: corresponden a los siniestros y beneficios que tiene derecho la Institucién a
recuperar de los reaseguradores. La cuenta por cobrar se reconoce cuando se registra el
siniestro del seguro que le dio origen, considerando que las eventualidades se materializaron
y se validd su procedencia.

Los saldos deudores de reaseguradores (cuenta corriente) con antigiedad mayor a un afio y que
no cuentan con la documentacion soporte especificada por la Comisién, se cancelan.
Adicionalmente, la Institucion, bajo la responsabilidad de la Direccion General, realiza anualmente
un analisis de la estimacion para castigos de operaciones de reaseguro. Véase Nota 11.

Depositos Retenidos

Los depésitos retenidos representan los importes de las reservas por primas y por siniestros que
hayan retenido a los reaseguradores en los términos de los contratos respectivos.

Importes recuperables de reaseguradores

Los importes recuperables de reaseguradores se determinan con base en los contratos celebrados
que implican la transferencia cierta del riesgo de seguro, conforme lo establece el articulo 230 de la
Ley.

Se considera que existe una “Transferencia cierta de riesgo”, cuando en el contrato de reaseguro
se pacta que el reasegurador pagara, obligatoria e indistintamente, una proporcion de cada
siniestro futuro proveniente de los riesgos cedidos, la siniestralidad que exceda de determinado
monto, o bien, riesgo por riesgo (working cover); siempre y cuando, se cumplan ciertas

condiciones. En los contratos no proporcionales, el valor esperado, se determina conforme a la
mejor estimacion de las obligaciones de siniestralidad futura, en apego a los principios establecidos
para la constitucion y valuacion de las reservas técnicas previstos en la Ley y en la CUSF.

Los importes recuperables de reaseguro se ajustan atendiendo a su probabilidad de recuperacién

en funcién a la calificacidon de la reaseguradora publicada por la calificadora correspondiente y el
factor de incumplimiento establecido por la Comision.
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Por tanto, en este rubro se reconoce la participacién de los reaseguradores, conforme a los
porcentajes de cesidon que establezcan los contratos de reaseguro, en:

° La reserva de riesgos en curso

° La reserva de siniestros pendientes de ajuste y liquidacion.

° La reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados
Reaseguro cedido

La Institucion limita el monto de su responsabilidad de los riesgos asumidos mediante la
distribucién con reaseguradores, a través de contratos automaticos y facultativos cediendo a dichos
reaseguradores una parte de la prima.

Las operaciones de reaseguro tomado se contabilizan en el mes en que se recibe la informacién
por parte de la compafiia cedente.

La Institucion tiene una capacidad de retencién limitada en todos los ramos y contrata coberturas
de exceso de pérdida.

De acuerdo a las disposiciones de la Comision, los importes recuperables procedentes de
contratos de reaseguro con contrapartes que no tengan registro autorizado, no son susceptibles de
cubrir la Base de Inversion, ni podran formar parte de los FOPA.

j- Inmuebles, mobiliario y equipo

Los inmuebles de la Institucion se registran originalmente a su costo de adquisicién y se revaluan
mediante avallos practicados por peritos independientes. Existe la obligacion de realizar avaltos
anualmente. El incremento por valuacion de inmuebles se registra en la cuenta de “superavit por
valuacion” en el capital contable y al momento de realizar el inmueble, dicho efecto se recicla al
estado de resultados.

La depreciacion de los inmuebles y mobiliario y equipo se calcula por el método de linea recta con
base en sus vidas utiles, determinadas con los ultimos avaluos practicados por peritos indepen-
dientes y estimadas por la administracion de la Institucion, respectivamente. Las tasas anuales de
depreciacion de los principales grupos de activos se mencionan a continuacion:

Tasas
Inmueble 5%
Equipo de transporte 25%
Mobiliario y equipo de oficina 10%
Equipo de computo 30%
Equipo periférico 30%
Gastos amortizables 5%

Las mejoras a locales arrendados se amortizan durante el periodo Gtil de la mejora o el término del
contrato, el que sea menor.
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Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resultados cuando se
incurren.

k. Bienes adjudicados

Los bienes, derechos, titulos o valores recibidos en pago de adeudos o por adjudicacién en remate
judicial, que no se conserven como activos propios, se reconocen a su valor de adjudicacion,
deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables erogados en su adjudicacion.
Cuando el valor del activo que dio origen a la adjudicacién sea superior al valor del bien
adjudicado, la diferencia se reconoce en los resultados del ejercicio como otros egresos de la
operacion; cuando el valor del activo que dio origen a la adjudicacion neto de estimaciones sea
inferior al valor del bien adjudicado, se ajusta al valor neto del activo.

Tratandose de titulos o bienes muebles se venden en un plazo de un afio contado a partir de su
adquisicion, los inmuebles urbanos y establecimientos mercantiles, industriales o de inmuebles
rusticos, se venden en un plazo de dos y tres afos, respectivamente. Véase Nota 13.

La diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del bien adjudicado, neto de estimaciones,
al momento de la venta se reconoce en resultados del ejercicio como otros ingresos (egresos),
como parte del rubro de Gastos de Operacion.

Los bienes recibidos mediante dacion en pago se registran en la fecha en que se firma la escritura
de dacion, o en la que se haya dado formalidad a la transmision de la propiedad del bien.

La Institucion constituye reservas que reconocen los indicios de deterioro por las potenciales pérdi-
das de valor por el paso del tiempo en los bienes adjudicados. El porcentaje de reserva para bie-
nes inmuebles se muestra a continuacion:

Tiempo transcurrido a partir

de la adjudicacién o dacion Porcentaje de reserva
en pago (meses) (%)
Hasta 12 0
Mas de 12 y hasta 24 10
Mas de 24 y hasta 30 15
Mas de 30 y hasta 36 25
Mas de 36 y hasta 42 30
Mas de 42 y hasta 48 35
Mas de 48 y hasta 54 40
Mas de 54 y hasta 60 50
Mas de 60 100

Inversiones permanentes
Las inversiones en compafiias asociadas se valtan por el método de participaciéon con base en los

estados financieros de las compafias emisoras al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el efecto de
estas valuaciones es registrado en el “Superavit por valuaciéon” en el capital contable.
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Las otras inversiones permanentes en las que la Institucién no posee control ni influencia significa-
tiva, se registran al costo y hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaba mediante la aplicacion
de factores derivados del INPC.

Ante la presencia de algun indicio de deterioro del valor de un activo, se determina la posible pérdi-
da por deterioro, en caso de que el valor de recuperaciéon sea menor al valor neto en libros se
reduce el valor del activo y se reconoce la pérdida por deterioro en los resultados del ejercicio.

m. Otros activos

Los otros activos incluyen principalmente gastos de adaptaciones y mejoras y se registran a su
valor de adquisicion y, hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaron mediante factores deriva-
dos del INPC. La amortizacion se calcula por el método de linea recta, en un periodo que va de 4
a 20 anos.

n. Reservas técnicas

La Institucion constituye y valla las reservas técnicas establecidas en la Ley, de conformidad con
las disposiciones de caracter general emitidas por la Comision en el Titulo 5 de la Circular Unica de
Seguros y Fianzas (la Circular Unica).

La reserva de riesgos en curso es una estimacion del valor esperado de las obligaciones futuras
derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos, gastos de adquisi-
cion y administracién, asi como cualquier otra obligacion futura derivada de los contratos de seguro
en vigor a la fecha de valuacion, y se calcula con base en los métodos actuariales que la Institucion
registré ante la Comision e incluyen la metodologia para la estimacién de los importes recuperables
de reaseguro. La proyeccioén de flujos esperados utilizada en el calculo de la mejor estimacion,
considera la totalidad de los ingresos y gastos en términos brutos.

Para la constitucion y valuacion de las reservas técnicas se utilizaran métodos actuariales basados
en la aplicacién de los estandares de practica actuarial sefalados por la Comision mediante las
disposiciones de caracter general, y considerando la informacién disponible en los mercados finan-
cieros, asi como la informacion disponible sobre riesgos técnicos de seguros y reaseguro. La
valuacioén de estas reservas es dictaminada por un actuario independiente y registrado ante la pro-
pia Comision.

A continuacién se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacion y contabilizacion.
Reserva para riesgos en curso

La Institucion registré ante la Comision, las notas técnicas y los métodos actuariales mediante los
cuales constituye y valua la reserva para riesgos en curso.

Esta reserva tiene como propésito cubrir el valor esperado de las obligaciones futuras (mejor esti-
macion), derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos, gastos de
adquisicion y administracion, asi como cualquier otra obligacion futura derivada de los contratos de
seguros, mas un margen de riesgo.

La mejor estimacion sera igual al valor esperado de los flujos futuros, considerando ingresos y

egresos, de obligaciones, entendido como la media ponderada por probabilidad de dichos flujos,
considerando el valor temporal del dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de ries-
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go de mercado para cada moneda o unidad monetaria proporcionadas por el proveedor de precios
independiente, a la fecha de valuacién. Las hipétesis y procedimientos con que se determinan los
flujos futuros de obligaciones, con base en los cuales se obtendra la mejor estimacion, fueron defi-
nidos por la Institucion en el método propio que registré para el calculo de la mejor estimacion.

Para efectos de calcular los flujos futuros de ingresos no se consideran las primas que al momento
de la valuacién se encuentren vencidas y pendientes de pago, ni los pagos fraccionados que se
contabilicen en el rubro de “Deudor por prima” en el balance general.

Seguros multianuales

En el caso de podlizas multianuales, la reserva de riesgos en curso es la mejor estimacion de las
obligaciones futuras del afo de vigencia de que se trata, mas las primas de tarifa correspondientes
a las anualidades futuras acumuladas con el rendimiento correspondiente a dichas anualidades,
durante el tiempo que lleva vigente la pdliza, mas el margen de riesgo. A las primas correspon-
dientes a las anualidades futuras se les debera restar el costo de adquisicion que, en su caso, para
efectos contables, se deba registrar al momento de la emision en forma separada de la reserva.

La Institucion considera pdélizas multianuales a aquellos contratos de seguros cuya vigencia sea
superior a un afo siempre que no se trate de seguros donde las primas futuras son contingentes y
no se preve su devolucion al momento en que se extinga el riesgo.

Margen de riesgo

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles
requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS), necesario para hacer
frente a las obligaciones de seguro y reaseguro de la Institucion, durante su periodo de vigencia.
Para efectos de la valuacion de la reserva de riesgos en curso, se utiliza el RCS correspondiente
del cierre del mes inmediato anterior a la fecha de valuaciéon. En caso de presentarse incrementos
o disminuciones relevantes en el monto de las obligaciones de la Institucion a la fecha de reporte,
la Institucion realiza ajustes a dicho margen de riesgo, lo que le permite reconocer el incremento o
decremento que puede tener el mismo derivado de las situaciones comentadas. En estos casos,
se informa a la Comisién el ajuste realizado y los procedimientos utilizados para realizar dicho
ajuste.

El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda
considerados en el calculo de la mejor estimacion de la obligacion de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el calculo del margen de riesgo es el 10%, que
equivale a la tasa de interés adicional, en relacién con la tasa de interés libre de riesgo de merca-
do, que una institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para mantener
el importe de Fondos Propios Admisibles que respalden el RCS respectivo.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir
La constitucion, incremento, valuacién y registro de la reserva para obligaciones pendientes de

cumplir, se efectia mediante la estimacion de obligaciones, que se realiza empleando los métodos
actuariales que la Institucidn ha registrado para tales efectos ante la Comision.
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Esta reserva tiene como propésito cubrir el valor esperado de siniestros, o dividendos, una vez que
las eventualidades previstas en los contratos de seguro han ocurrido y que aun no han sido
liquidados o pagados.

En el caso de siniestros ocurridos y poélizas vencidas, el incremento a la reserva se realiza al tener
conocimiento de los siniestros ocurridos o beneficios adquiridos con base en las estimaciones de
los montos reclamados en las operaciones de dafios.

Cuando se origina el siniestro, la Institucidon constituye la reserva provisional correspondiente a la
reclamacion, hasta en tanto se realice el ajuste respectivo, registrando conjuntamente la participa-
cion de reaseguradores por siniestros pendientes por la proporcion cedida y cargando el diferencial
a resultados dentro del costo neto de siniestralidad.

Por su naturaleza, esta reserva se constituye con los saldos estimados por los ajustadores de si-
niestros y los gastos relacionados al mismo, como son los gastos de ajuste, intereses por mora,
devoluciones de primas y penalizaciones.

La Institucion tiene la obligacion de constituir reservas técnicas especificas ordenadas por la
Comision y/o por la CONDUSEF. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Institucion tiene reconoci-
das reservas técnicas especificas por $956,256 y $1,091,881, respectivamente. Asimismo, durante
los ejercicios de 2021 y 2020, la Institucidon no ha cancelado reservas técnicas especificas bajo su
propia responsabilidad, al haber transcurrido ciento ochenta dias naturales después de su
ordenamiento, sin que el reclamante haya hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial
competente, o bien sin que haya dado inicio al procedimiento arbitral conforme a la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Esta reserva se integra con los siguientes componentes:

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros y otras obligaciones de monto
conocido

- Son las obligaciones al cierre del ejercicio que se encuentran pendientes de pago por los
siniestros reportados, entre otros, cuyo monto a pagar es determinado al momento de la
valuacién y no es susceptible de tener ajustes en el futuro, la mejor estimacion, para efectos
de la constitucién de esta reserva es el monto que corresponde a cada una de las obligacio-
nes conocidas al momento de la valuacion.

Tratandose de una obligacion futura pagadera a plazos, se estima el valor actual de los flujos
futuros de pagos, descontados empleando las curvas de tasas de interés libres de riesgo de
mercado para cada moneda o unidad monetaria, mas el margen de riesgo calculado de
acuerdo con las disposiciones en vigor.

En caso de operaciones de reaseguro cedido, simultdneamente se registra la recuperacion
correspondiente.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados y de
gastos de ajuste asignados al siniestro

- Son las obligaciones originadas por siniestros que habiendo ocurrido a la fecha de valuacién

aun no han sido reportados o no han sido completamente reportados, asi como sus gastos de
ajuste, salvamentos y recuperaciones. La reserva al momento de la valuacién se determina
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como la mejor estimacién de las obligaciones futuras, traidas a valor presente utilizando tasas
de descuento correspondientes a la curva de tasas de interés libres de riesgo de mercado
para cada moneda o unidad monetaria, mas el margen de riesgo calculado de acuerdo con
las disposiciones en vigor. En caso de operaciones de reaseguro cedido, simultdaneamente
se registra la recuperacion correspondiente.

Para efectos de calcular la reserva se define que un siniestro no ha sido completamente
reportado, cuando habiendo ocurrido en fechas anteriores a la valuacion, de dicho siniestro
se puedan derivar reclamaciones complementarias futuras o ajustes a las estimaciones ini-
cialmente realizadas.

La Institucion presenta una reserva para obligaciones de cumplir por siniestros ocurridos no
reportados y de gastos de ajuste con saldo deudor lo cual es procedente conforme al oficio
de la Comisién No. 06-C00-23100/25966 emitido con fecha 7 de junio de 2017.

Margen de riesgo

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles
requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS), necesario para hacer
frente a las obligaciones de seguro y reaseguro de la Instituciéon, durante su periodo de vigencia.
Para efectos de la valuacién de las reservas de obligaciones pendientes de cumplir, se utiliza el
RCS correspondiente del cierre del mes inmediato anterior a la fecha de valuacién. En caso de
presentarse incrementos o disminuciones relevantes en el monto de las obligaciones de la
Institucion a la fecha de reporte, la Institucion realiza ajustes a dicho margen de riesgo, lo que le
permite reconocer el incremento o decremento que puede tener el mismo derivado de las situacio-
nes comentadas. En estos casos, se informa a la Comision el ajuste realizado y los procedimientos
utilizados para realizar dicho ajuste.

El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda
considerados en el célculo de la mejor estimacion de la obligacion de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el calculo del margen de riesgo es el 10%, que
equivale a la tasa de interés adicional, en relacion con la tasa de interés libre de riesgo de merca-
do, que una institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para mantener
el importe de Fondos Propios Admisibles que respalden el RCS respectivo.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por dividendos contingentes

Esta reserva corresponde a dividendos que aun no constituyen obligaciones ciertas o vencidas,
pero que la Institucion estima pagar en el futuro por las obligaciones de reparto de las utilidades
previstas en los contratos de seguros, derivadas del comportamiento favorable de los riesgos, ren-
dimientos o gastos durante el periodo devengado de vigencia de las pdlizas en vigor, la mejor esti-
macion se determina aplicando el método registrado ante la Comisién. Dicha metodologia conside-
ra la férmula de dividendos aplicable a las primas devengadas de cada pdliza y deduciendo la
siniestralidad ocurrida en el afio pdliza, de acuerdo con el porcentaje de primas pactado para cada
poéliza segun se establezca en la nota técnica del producto y considerando las obligaciones pacta-
das en el contrato de seguro.

0.  Primas en depdésito
Representan las entradas de efectivo por pago de primas de seguros (deudor por prima) que se

reciben anticipadamente o que se encuentran pendientes de aplicacion. Incluye todos aquellos de-
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positos reconocidos en las cuentas bancarias que corresponda a cobro de primas, pero cuyo origen
no ha sido identificado.

p.  Obligaciones laborales

La Institucion ha constituido un fideicomiso que administra los activos del fondo de pensiones y
primas de antigliedad, los cuales son invertidos de acuerdo con lo establecido por la Comision.

Beneficios directos a corto plazo

Los beneficios a los empleados directos a corto plazo se reconocen en los resultados del periodo
en que se devengan los servicios prestados. Se reconoce un pasivo por el importe que se espera
pagar si la Institucion tiene una obligacién legal o asumida de pagar esta cantidad como resultado
de los servicios pasados proporcionados y la obligacion se puede estimar de forma razonable.

Beneficios directos a largo plazo

La obligacion neta de la Institucidn en relacién con los beneficios directos a largo plazo (excepto
por PTU diferida- ver inciso (n) Impuestos a la utilidad y participacion de los trabajadores en la
utilidad) y que se espera que la Institucion pague después de los doce meses de la fecha del
balance mas reciente que se presenta, es la cantidad de beneficios futuros que los empleados han
obtenido a cambio de su servicio en el ejercicio actual y en los anteriores. Este beneficio se
descuenta para determinar su valor presente. Las remediciones se reconocen en resultados en el
periodo en que se devengan.

Beneficios por terminacion

Se reconoce un pasivo por beneficios por terminacion y un costo o gasto cuando la Institucién no
tiene alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos o no pueda retirar la oferta de esos
beneficios, o cuando cumple con las condiciones para reconocer los costos de una reestructura-
cion, lo que ocurra primero. Si no se espera que se liquiden dentro de los 12 meses posteriores al
cierre del ejercicio anual, entonces se descuentan.

Beneficios Post-Empleo
Planes de contribucion definida

Las obligaciones por aportaciones a planes de contribucion definida se reconocen en resultados a
medida en que los servicios relacionados son prestados por los empleados. Las contribuciones
pagadas por anticipado se reconocen como un activo en la medida en que el pago por anticipado
dé lugar a una reduccioén en los pagos a efectuar en el futuro o a un reembolso en efectivo.

Planes de beneficios definidos

La obligacion neta de la Instituciéon correspondiente a los planes de beneficios definidos por un plan
de pensiones que cubre al personal que alcance la edad de 55 afios con al menos 35 afos de ser-
vicio pensionable o bien alcance la edad de 60 afos independientemente de sus afios de servicio
pensionable, se calcula estimando el monto de los beneficios futuros que los empleados han gana-
do en el ejercicio actual y en ejercicios anteriores, descontando dicho monto y deduciendo al
mismo, el valor razonable de los activos del plan.
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El célculo de las obligaciones por los planes de beneficios definidos se realiza anualmente por
actuarios calificados, utilizando el método de crédito unitario proyectado. Cuando el calculo resulta
en un potencial activo para la Institucién, el activo reconocido se limita al valor presente de los
beneficios econémicos disponibles en la forma de reembolsos futuros del plan o reducciones en las
futuras aportaciones al mismo. Para calcular el valor presente de los beneficios econémicos, se
debe considerar cualquier requerimiento de financiamiento minimo.

El costo laboral del servicio actual, el cual representa el costo del periodo de beneficios al emplea-
do por haber cumplido un aino mas de vida laboral con base en los planes de beneficios, se reco-
noce en los gastos de administraciéon. La Institucion determina el gasto (ingreso) por intereses neto
sobre el pasivo (activo) neto por beneficios definidos del periodo, multiplicando la tasa de des-
cuento utilizada para medir la obligacion de beneficio definido por el pasivo (activo) neto definido al
inicio del periodo anual sobre el que se informa, tomando en cuenta los cambios en el pasivo (acti-
vo) neto por beneficios definidos durante el periodo como consecuencia de estimaciones de las
aportaciones y de los pagos de beneficios. Elinterés neto se reconoce dentro de los resultados del
ejercicio.

Las modificaciones a los planes que afectan el costo de servicios pasados, se reconocen en los
resultados de forma inmediata en el afio en el cual ocurra la modificacién, sin posibilidad de diferi-
miento en afios posteriores. Asimismo, los efectos por eventos de liquidacién o reduccién de obli-
gaciones en el periodo, que reducen significativamente el costo de los servicios futuros y/o que
reducen significativamente la poblacion sujeta a los beneficios, respectivamente, se reconocen en
los resultados del periodo.

Las remediciones (antes ganancias y pérdidas actuariales), resultantes de diferencias entre las
hipotesis actuariales proyectadas y reales al final del periodo, se reconocen en el periodo en que se
incurren como parte de los resultados integrales dentro del capital contable.

g. Provisiones
La Institucion reconoce, con base en estimaciones de la administracion, provisiones de pasivo por
aquellas obligaciones presentes en las que la transferencia de activos o la prestacion de servicios
es probable y surgen como consecuencia de eventos pasados, principalmente derivados de
comisiones a agentes, gratificaciones y otros pagos al personal.

r. Fondos de administracion de pérdidas
Se registra el importe de los fondos recibidos para el pago de siniestros.

S. Impuesto sobre la Renta (ISR) causado y diferido
El impuesto causado y diferido es reconocido como un gasto en los resultados del periodo, excepto
cuando haya surgido de una transaccion o suceso que se reconoce fuera del resultado del periodo

como otro resultado integral o una partida reconocida directamente en el capital contable.

Los intereses, multas y recargos relacionados con el ISR causado se reconocen en la linea de im-
puestos a la utilidad.

El ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el cual
consiste en reconocer un impuesto diferido para todas las diferencias temporales entre los valores
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contables y fiscales de los activos y pasivos que se esperan materializar en el futuro a las tasas
promulgadas en las disposiciones fiscales vigentes a la fecha de los estados financieros.

El ISR diferido identificado con otras partidas integrales que no han sido identificadas como reali-
zadas, contintia presentandose en el capital contable y se reclasificara a los resultados del afo
conforme se vaya realizando. Véase Nota 18d.

La Institucion reconoce en el ISR causado y diferido el efecto de las incertidumbres de sus posicio-
nes fiscales inciertas cuando afectan la determinacion de la utilidad fiscal (pérdida fiscal), las bases
fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales, bajo los si-
guientes supuestos:

a. Si la Institucion concluye que no es probable que la autoridad fiscal acepte una posicion fiscal
incierta, refleja el efecto de la incertidumbre al determinar la utilidad fiscal (pérdida fiscal), las bases
fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales.

Bajo este supuesto, la Institucién refleja el efecto de la incertidumbre por cada posicion fiscal
incierta utilizando uno de los siguientes métodos, el que mejor prediga la resolucién de la in-
certidumbre: i) El unico importe mas probable que resulte en un rango de posibles resultados, ii) el
valor esperado, que corresponde a la suma de los importes ponderados por su probabili-dad en un
rango de resultados.

b. Si la institucion concluye que es probable que la autoridad fiscal acepte una posicion fiscal

incierta, determina la utilidad fiscal (pérdida fiscal), las bases fiscales, pérdidas fiscales no uti-
lizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales de forma congruente con el tratamiento
previsto en la legislacion fiscal.

A la fecha de los estados financieros la Institucion no identificé alguna posicion fiscal incierta al de-
terminar la utilidad fiscal (pérdida fiscal), las bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos
fiscales no utilizados y tasas fiscales.

t. Participacion de los Trabajadores en las Utilidades (PTU) diferida

El reconocimiento de la PTU diferida se efectua con base en el método de activos y pasivos con
enfoque integral, el cual consiste en reconocer una PTU diferida para todas las diferencias entre los
valores contables y fiscales de los activos y pasivos, en donde es probable su pago o recuperacion.
La PTU diferida se determina aplicando a las diferencias temporales, descritas en el parrafo
anterior, la tasa legal vigente al cierre del ejercicio.

La PTU diferida identificada con otras partidas integrales que no han sido identificadas como reali-
zadas, se presenta en el capital contable y se reclasifica a los resultados del afio conforme se van
realizando. Véase Nota 18d.

La PTU causada y diferida se presenta en el estado de resultados en el rubro de “Remuneraciones
y prestaciones al personal”. En 2021 y 2020 la Institucion registré una PTU causada por
$41,196,009 y $43,767,617, respectivamente. La Institucion reconoce en la PTU causada y diferida
el efecto de las incertidumbres de sus posiciones fiscales inciertas observando las mismas normas
utilizadas para la determinacion del impuesto a la utilidad.

A la fecha de los estados financieros la Institucion no identifico alguna posicion fiscal incierta al
determinar la base gravable de PTU.
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u.  Capital contable

El capital social, la reserva legal, los incrementos y decrementos por valuacion, las remediciones y
las utilidades acumuladas, se expresan como sigue: i) movimientos realizados a partir del 1 de
enero de 2008, a su costo histérico, y ii) movimientos realizados antes del 1 de enero de 2008, a
sus valores actualizados, determinados mediante la aplicacion a sus valores histoéricos de factores
derivados del INPC hasta el 31 de diciembre de 2007 (Véase Nota 18). Consecuentemente, los
diferentes conceptos del capital contable se expresan a su costo histérico modificado.

V. Utilidad Integral

La Utilidad integral (Ul) esta compuesta por la valuacién de los “Titulos disponibles para su venta”,
la valuacion de los inmuebles, y las remediciones relativas a beneficios a empleados, asi como los
impuestos y la PTU a la utilidad relativos a las partidas integrales.

La Ul representa ingresos, costos y gastos que, si bien ya estan devengados, se encuentran
pendientes de realizacion, la cual se prevé a largo plazo y su valor puede variar debido a cambios
en el valor razonable de los activos o pasivos que les dieron origen, por lo que es posible que no
lleguen a realizarse en una parte o en su totalidad. Las partidas que integran la Ul son reciclados
cuando son realizados y dejan de reconocerse como un elemento separado dentro del capital
contable para ser reconocidos en la utilidad neta del periodo en el que se realicen los activos o
pasivos que le dieron origen. Las partidas que integran la Ul se presentan en el estado de
variaciones en el capital contable, como parte del rubro de Utilidad Integral.

w. Reconocimiento de ingresos
Ingresos por primas de seguros y reaseguros

Los ingresos por estas operaciones se registran en funcién a las primas correspondientes a las
polizas contratadas y se disminuyen por las primas cedidas en reaseguro.

Las primas de seguros o la fraccion correspondiente, originada por las operaciones antes mencio-
nadas que no han sido pagadas por los asegurados dentro del plazo estipulado por la Ley se can-
celan automaticamente, liberando la reserva para riesgos en curso y en el caso de rehabilitaciones,
se reconstituye la reserva a partir del mes en que recupera la vigencia el seguro.

Ingresos por salvamentos

Los ingresos por salvamentos se reconocen contablemente como un activo y una disminucién del
costo de siniestralidad en la fecha en que se conocen y se registran a su valor estimado de realiza-
cion.

Derechos sobre podlizas y recargos sobre primas

Los ingresos por derechos sobre pdlizas corresponden a la recuperacion por los gastos de expedi-
cion de las mismas y se reconocen en resultados en la fecha de la emision de la pdliza.

Los ingresos por recargos sobre primas corresponden al financiamiento derivado de las polizas con
pagos fraccionados y se reconocen en resultados conforme se devengan.

Pagina 31



A.N.A. Compaiiia de Seguros, S. A. de C. V.
Nota a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2021 y 2020

aa.

Ingresos por servicios
Los ingresos por servicios se registran conforme se prestan.
Costo neto de adquisicién

Este rubro se integra principalmente por las comisiones a agentes de seguros que se reconocen en
los resultados al momento de la emision de las pdlizas, compensaciones adicionales a agentes y
otros gastos de adquisicién, y se disminuye por los ingresos por comisiones por reaseguro cedido.
El pago a los agentes se realiza cuando se cobran las primas.

Los costos relativos a los contratos de cobertura de exceso de pérdida se registran conforme se
devengan.

El costo de coberturas de reaseguro no proporcional se reconoce en resultados mensualmente a
partir de la fecha de vigencia del contrato de reaseguro que le dé origen conforme al costo del
contrato de cobertura, con independencia de los pagos pactados por concepto de prima minima 'y
de deposito.

Las comisiones recuperadas por concepto de primas cedidas en reaseguro se registran en
resultados en el momento del registro de los contratos de seguro que las originaron.

Costo neto de siniestralidad

Los costos de siniestralidad representan los gastos realizados relacionados con las eventualidades
ocurridas cubiertas por los contratos de seguros (siniestros y gastos de ajuste, entre otros),
disminuidos de las recuperaciones provenientes de las operaciones de reaseguro, deducibles y de
salvamentos.

Arrendamiento

Los arrendamientos de inmuebles, mobiliario y equipo en los cuales una porcion significativa de los
riesgos y beneficios relativos a la propiedad arrendada son retenidos por el arrendador se clasifican
como arrendamientos operativos. Los pagos efectuados por la Institucidén bajo arrendamiento
operativo (neto de cualquier incentivo recibido del arrendador) se cargan a resultados con base en
el método de linea recta a lo largo del periodo de arrendamiento.

Los arrendamientos de inmuebles, mobiliario y equipo son capitalizados, cuando se transmiten sus-
tancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de estos. El valor capitalizado
corresponde al valor razonable del activo arrendado o al valor presente de los pagos minimos, el
que sea menor. Los costos financieros derivados de los financiamientos otorgados por el arrenda-
dor para la adquisicion de estos se reconocen en los resultados del periodo conforme se devengan.

Costo neto de operacion
Los costos de operacion se integran por honorarios por servicios profesionales, remuneraciones y

prestaciones al personal, impuestos diversos erogados por la institucion, entre otros, disminuidos
principalmente por derechos o productos de pdlizas.
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bb.

CC.

Diferencias cambiarias

Las transacciones y los activos y pasivos en monedas extranjeras se registran inicialmente en la
moneda de registro, aplicando el tipo de cambio publicados por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacion el dia habil posterior a la fecha de la transaccién o de elaboracion de los
estados financieros, segun corresponda. Las diferencias generadas por fluctuaciones en los tipos
de cambio entre las fechas de las transacciones y la de su liquidacion o valuacion al cierre del
ejercicio se reconocen en resultados como un componente del RIF.

Resultado integral de financiamiento (RIF)

El RIF incluye los ingresos y gastos financieros que se integran por lo siguiente:

- ingreso por intereses;

- recargos sobre primas;

- ingreso por dividendos;

- ganancia o pérdida por valuacion de inversiones en instrumentos financieros;

- ganancia o pérdida por venta de inversiones en instrumentos financieros;

- ganancia o pérdida en moneda extranjera por activos financieros y pasivos financieros;

- estimaciones preventivas por riesgo crediticio e importes recuperables de reaseguro.

El ingreso por intereses es reconocido usando el método del interés efectivo. El ingreso por divi-
dendos es reconocido en resultados en la fecha en que se establece el derecho de la Institucion a
recibir el pago.

La “tasa de interés efectiva” es la tasa que descuenta exactamente los pagos o cobros de efectivo
futuros estimados durante la vida esperada del instrumento financiero al importe en libros bruto de
un activo financiero.

Al calcular el ingreso por intereses, se aplica la tasa de interés efectiva al importe en libros bruto
del activo (cuando el activo no tiene deterioro crediticio) o al costo amortizado del pasivo. No obs-
tante, para los activos financieros con deterioro crediticio posterior al reconocimiento inicial, el
ingreso por intereses se calcula aplicando la tasa de interés efectiva al costo amortizado del activo
financiero. Si el activo deja de tener deterioro, el calculo del ingreso por intereses vuelve a la base
bruta.

Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio vigente en las fechas de
celebracion o liquidacion. Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se
convierten al tipo de cambio vigente a la fecha del balance general. Las diferencias en cambios

incurridas en relacion con activos o pasivos contratados en moneda extranjera se llevan a los
resultados del ejercicio.
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dd. Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es
probable que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su cuantificacion. Si
no existen estos elementos razonables, se incluye su revelacion en forma cualitativa en las notas a
los estados financieros. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el
momento en que existe certeza de su realizacion.

Nota 4 - Estimaciones contables y juicios criticos:

La Institucién realiza estimaciones y proyecciones sobre eventos futuros para reconocer y medir ciertos
rubros de los estados financieros, por tanto, las estimaciones contables resultantes reconocidas
probablemente difieran de los resultados o eventos reales. Las estimaciones y proyecciones que tienen
un riesgo significativo de derivar en ajustes materiales sobre los activos y pasivos reconocidos durante el
ejercicio siguiente, se detallan a continuacion:

Reservas técnicas

La Administracion utiliza varios métodos, modelos y supuestos para la valuacion de las obligaciones
asumidas, que representan los saldos de las reservas técnicas determinadas actuarialmente. Estos
saldos son materiales para los estados financieros, son altamente detallados y requieren de juicios
significativos de la Administracién en la aplicacion de la metodologia de valuacion autorizada por el
regulador y en el establecimiento de supuestos.

La revision y evaluacién anual de supuestos y modelos de la Administracion, incluye una evaluacién
detallada, asi como una evaluacion de los supuestos para confirmar que es justificable que exista o no,
algun cambio en los supuestos y modelos actuales.

Los supuestos utilizados por la Institucion para determinar las reservas cumplen los requerimientos de la
Comision, tales como la presentacion de notas técnicas y pruebas retrospectivas (back-testing), y se
basan en procedimientos y controles de la Institucion, que incluyen las revisiones realizadas por ciertos
comités de apoyo de la Administracion, asi como por auditorias internas y revisiones actuariales
externas.

Los supuestos significativos para la determinacion de las reservas técnicas determinadas actuarialmente
se derivan a partir de la estadistica propia de los ultimos 5 afios, sobre los que se aplican modelos
actuariales generalmente aceptados y consistentes con las notas técnicas registradas ante la comisién
Impuesto a la utilidad diferido

La Institucidn esta sujeta al pago de impuestos a la utilidad. Se requiere realizar juicios significativos para
reconocer el impuesto a la utilidad causado y diferido. Existen operaciones y calculos para los cuales la
determinacion exacta del impuesto es incierta.

Contingencias legales

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Instituciéon no cuenta con contingencias legales.
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Beneficios laborales

El valor presente de las obligaciones laborales por pensiones depende de un nimero de premisas que se
determinan sobre bases actuariales utilizando varios supuestos. Cualquier cambio a estos supuestos
pudiera afectar el pasivo reconocido. Al cierre de cada ejercicio, la Institucion estima la tasa de
descuento para determinar el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados para liquidar las
obligaciones laborales al futuro por pension, con base en las tasas de interés de valores
gubernamentales, denominados en la misma moneda en la cual se tienen las obligaciones laborales a
futuro y plazos de vencimiento similares a los mismos.

Otras premisas utilizadas para estimar las obligaciones por pensiones se basan en las condiciones
actuales de mercado.

Las principales premisas utilizadas fueron:

La tasa de descuento utilizada al 31 de diciembre de 2021 y 2020 fue la tasa de bonos
gubernamentales, en virtud de que se considera una tasa libre de riesgo, similar al criterio utilizado
para valuar las reservas técnicas y de esta forma ser consistente en la valuacion de sus pasivos.

Las premisas relativas a mortalidad futura se basan en estadisticas publicas y experiencia pasada.

Nota 5 - Implicaciones derivadas del COVID:

Debido a la contingencia sanitaria global generada por el COVID-19, desde Marzo 2020 en México se
generalizé la suspension de actividades no esenciales en los sectores publico, privado y social, con la
finalidad de mitigar la dispersion y transmision del virus. Durante 2021 esta situacién ha prevalecido a lo
largo del afio, como consecuencia de las diversas variantes del virus, por lo que independientemente de
que algunas actividades se han abierto durante el segundo semestre del ejercicio 2021, la Institucion
continua laborando en forma remota, con objeto de cuidar la salud de su personal y del publico en
general.

Con base en lo anterior, a continuacién se presentan los principales impactos que ha generado el COVID
en la operatividad y cifras financieras de la Institucion.

1.- Derivado del ramo en el que opera la Institucion, no se registraron disminucion de ingresos durante
2021, la institucion incremento sus ventas en 17% y en 2020 las incrementé en 7%.

2.- Se han generado ahorros en algunos rubros del gasto de operacién principalmente en lo que refiere a
gastos del inmueble principal, como energia eléctrica, mantenimientos del inmueble, teléfono, internet
entre los rubros mas importantes.

3.- Los costos de adquisicion se mantuvieron dentro de los rangos normales de operacion dentro de un
ambiente normal de negocios.

4.- El costo neto de siniestralidad, recupero durante el ejercicio 2021 sus niveles normales registrando
solamente un ligero decremento respecto al curso normal del negocio.
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5.- Se continuo brindando beneficios y facilidades a la fuerza de ventas con el fin de incentivar las
ventas, sin que este elemento fuera producto de la pandemia.

6.- Durante el ejercicio de 2021, no se observo efecto alguno en reduccion de cobranza.

7 .- El efecto principal producto de la alta volatilidad de los mercado, arroj6 efectos por valuaciones
negativas derivado de las posiciones que tiene la Institucion al cierre de 2021, cuyos efectos,
dependiendo el tipo de instrumento se reflejaron en el Resultado Integral de Financiamiento, afectando
negativamente este rubro dentro de los resultados de este ejercicio,

8. los procesos de reporteo financiero interno hacia el regulador no tuvieron impacto sustancial ya que
durante 2021 no fue necesario presentar programas de autocorreccion.

9.-El riesgo cibernético se incremento moderadamente debido a que gran parte de la operacién se
realiz6 fuera de las instalaciones de la empresa, sin que se registrara algun incidente significativo para la
seguridad de la Institucion y donde el area de sistemas haya tomado medidas adicionales de proteccion
a las ya establecidas desde inicios del periodo pandémico.

Nota 6 - Posicion en moneda extranjera:

Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras (principalmente délares) al 31
de diciembre de 2021 y 2020, se indican a continuacion:

2021 2020
Activos, principalmente inversiones 5,699,617 6,208,569
Pasivos, principalmente reservas técnicas (2,035,764) (1,403,407)
Posicion activa, neta 3,663,853 4,805,162

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Institucién no tenia instrumentos de proteccién contra riesgos
cambiarios.

El tipo de cambio utilizado por la Institucion al 31 de diciembre de 2021 y 2020, para valuar sus posicio-
nes monetarias en dolares fue de $20.4672 y $19.9087 por ddlar, respectivamente. Al 22 de febrero de
2022, fecha de emisién de los estados financieros, el tipo de cambio del peso frente al dolar es de
$20.2825

Nota 7 - Operaciones y saldos con partes relacionadas:

Las operaciones realizadas con partes relacionadas por los afios terminados el 31 de diciembre de 2021
y 2020, se integran como se muestra en la siguiente pagina:
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Ingresos:
Primas emitidas a:
GMX
ARGOS
PREVEM
Parques 2003, S.A. de C.V. (Parques 2003)
MAS Servicios Asistenciales, S. A. de C. V. (MAS)

Prestacion de servicios a:
GMX
PREVEM
MAS
ARGOS

Recuperacién de gastos de:
GMX

Rentas:
MAS
PREVEM
Parques 2003
CONSTRUCCIONES, DISENOS Y PROMOCIONES, S.A. DE C.V
GMS VALORE, S.A. DE C.V
LLAMEX, S.A. DE C.V

Intereses por préstamos hipotecarios:
Parques 2003, S.A. de C.V. (Parques 2003)
Gastos:
Primas de seguros adquiridas a:
GMX
ARGOS
PREVEM

Pago de servicios a:
Comerana de Servicios, S. A. de C. V.
Corporativo Asistencia Integral, S. A. de C. V. (CAIl)

Pago de honorarios a:
Parques 2003
PREVEM
ARGOS

Pago de gastos a:
GMX
ARGOS
MAS
PREVEM
Inmobiliaria y Servicios MX, S. A. de C. V.

Pago de rentas y mantenimientos a:
GMX
ARGOS

Pago de servicios de asistencia a:
ANA Servicios, S. A. de C. V.
MAS

2021 2020
$ 1,354,440 $ 4,750,134
233,222 302,363
77,291 101,099
- 8,330
28,226 70,748
$ 1693179 $ 5232674
$ 9,160,500 $ 10,079,327
- 684,379

710,045

1,893,454 2,742,524
$ 11,763,999 $ 13,506,230
$ 922694 $ -

2021 2020
$ 125,685 $ 129,155
- 55,202
3,692 -
3,692 -
3,692 -
3,692 -
$ 140,453 $ 184,357
$ 519,896 $ -
$ 2,713,875 $ 1,642,262
1,229,286 1,008,320
7,082,212 4,921,644
$ 11,025373 $ 7,572,226
$ 119,600 $ -
3,135,249 2,310,433
$ 3254849 $ 2,310,433
$ 7,030,131 $ 5,978,346
- 2,088,959
- 28,589
$ 7,030,131 $ 8,095,894
$ 263,203 $ 2,128,918
- 29,035
162,245 56,296
- 13,944
283,789 38,446
$ 709,237 $ 2,266,639
$ 1,389,214 $ 2,378,204
240,000 240,000
$ 1629214 $ 2,618,204
$ 42,706,855 $ 28,634,504
116,211,611 92,879,697

$ 158,918,466

$ 121,514,201
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Los saldos por cobrar y por pagar a partes relacionadas, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integran

como sigue:

Cuentas por cobrar:
GMX
Parques 2003

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se muestran los saldos como sigue:

Cuentas por pagar:

Parques 2003
MAS

Nota 8 - Inversiones en valores:

2021 2020
981,982 $ -
- 5,041
981,982 $ 5,041

202

1

2020

590,514
3,000

593,514

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el portafolio de inversiones esta integrado por titulos clasificados con
fines de negociacion, cuyos plazos oscilan de 3 dias a 37afios y 4 dias a 28 afios, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las tasas de interés aplicadas al portafolio de titulos clasificados con
fines de negociacion oscilan de 0.6 % a 12 % y de 4.25% a 9.00%, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las inversiones en valores se analizan como se presenta

continuacion:

Titulos de deuda:
Valores gubernamentales:
Con fines de negociacion:
BACMEXT
BANOBRA
BCOMEXT
BNCEBS56

BONOS
CETES
FEFA
FOVISCB
NAFF
PEMEX
SHF

TFOVICB
UDIBONO

2021 2020
Incremento (Decremento)
(decremento) incremento
D por por D por por
Importe intereses de valores Total Importe intereses de valores Total
$ 80,190,352 $ 8,994 $ (155) $ 80,199,191 52,059,999 $ $ (677) $ 52,059,322
$ $ - $ 13,516,437 - (95) 13,516,342
$ $ $ 31,853,709 591 - 31,854,300
- $ $ - $ - 36,616,370 533,091 (149,649) 36,999,812
163,739,049 $ 1,192,897 $  (8,949,754) $ 155,982,192 48,057,645 404,418 119,147 48,581,210
22,693,084 $ 136,463 $ (22,634) $ 22,806,913 47,212,761 - 183 47,212,944
91,376,336 $ 704,039 $  (1,652,093) $ 90,428,282 91,488,935 332,769 1,472,218 93,293,922
3,112,324 $ 1,611 $ 408,756 $ 3,522,691 9,256,671 3,363 1,415,631 10,675,665
66,843,297 $ 1,224,984 $  (1,993,127) $ 66,075,154 1,214,422 24,235 34,342 1,272,999
- $ - $ - $ - 20,856,479 203,812 (1,023,479) 20,036,812
4,151,854 $ 12,709 $ 6,936 $ 4,171,499 112,179,392 137,819 882 112,318,093
2,808,544 $ 1,166 $ 422,798 $ 3,232,508 2,375,591 700 261,271 2,637,562
21,687,197 37,371 (118,378) 21,606,190 5,771,016 11,683 33,838 5,816,537
$ 456,602,037 $ 3,320,234 $ (11,897,651) $ 448,024,620 472,459,427 $ 1,652,481 $ 2,163,612 $ 476,275,520
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2021 2020
Incremento (Decremento)
(decremento) incremento
Deudores por por valuacién Deudores por por valuaciéon
Importe intereses de valores Total Importe intereses de valores Total
Titulos de deuda:
Valores empresas privadas:
Con fines de negociacion:
Tasa conocida:
Del sector financiero:

123LCB $ 54,999,534 $ 52,617 $ 10,575 $ 55,062,726 $ 50,000,000 $ 210,875 $ (667) $ 50,210,208
ABCCB 14,540,336 41,934 (13,952) 14,568,318 24,133,364 62,363 (7,652) 24,188,075
ACTLECB - - - - 25,000,000 46,813 (194) 25,046,618
ARRENCB 30,000,000 157,917 321,512 30,479,429 - - - -
BACOMER 7,040,566 16,889 20,440 7,077,895 6,994,894 12,686 10,497 7,018,077
BANORTE 14,000,000 15,898 2,939 14,018,837 14,000,000 5,390 5,664 14,011,054
BINBUR 73,210,697 1,551,667 (4,233,986) 70,528,378 - - - -
BINVEX 3,000,000 5,000 (30) 3,004,970 4,000,000 7,289 19 4,007,308
BLADEX 3,000,000 6,335 (2,164) 3,004,171 - - - -
COMPART 4,840,600 16,832 (19,994) 4,837,438 4,840,600 13,921 (28,647) 4,825,874
CRELCB 31,148,076 47,633 (23,724) 31,171,985 32,980,316 42,607 (52,042) 32,970,881
DESCB 732,351 1,668 (1,762) 732,257 4,801,509 9,333 (6,834) 4,804,008
ENCAPCB 23,200,000 24,164 (269,847) 22,954,317 690,896 592 41,448 732,936
FIMUBCB 54,999,376 13,246 181 55,012,803 44,992,630 - 307,575 45,300,206
FUTILCB 40,519,987 161,470 (5,590) 40,675,867 30,181,819 102,301 43,665 30,327,785
KEXIM 3,000,000 985 16,885 3,017,870 - - - -
LAMOSA 4,500,000 35,340 (115,781) 4,419,559 4,500,000 34,200 480,295 5,014,495
LEAFUCB 12,500,000 8,813 2125 12,510,938
MERCFCB 351,474 1,299 (4,858) 347,915 2,111,801 7,802 76,413 2,196,016
SCRECB 621,162 2,146 (10,509) 612,799 6,094,902 17,761 (12,212) 6,100,451
UNIRECB 3,575,226 2,297 (2,712) 3,574,811 25,000,000 13,521 (27,494) 24,986,027
VANRTCB 25,000,000 148,361 (1,117) 25,147,244

$ 404,779,385 $ 2,312,511 $  (4,331,369) $ 402,760,527 $ 276,322,731 $ 580,164 $ 829,815 $ 277,732,710

Del sector no financiero:

ALPEB65 $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
AAPY36 1,659,230 9,514 (112,462) $ 1,556,282 - - - -
ARA 1,000,000 2,767 (175) 1,002,592 - - - -
FRESA61 - - - - - - - -
FSHOP 3,129,359 4,008 525,170 3,658,537 3,129,359 1,596 450,348 3,581,303
GPH - - - - 4,999,760 82,756 277,248 5,359,764
LIVEPOL 39,630,872 731,422 (2,844,949) 37,517,345 40,000,000 722,549 2,594,078 43,316,626
MTPCB 20,108,479 115,128 (610) 20,222,997 20,108,479 115,128 844,708 21,068,315
VOLARCB 20,833,333 44,560 (128,285) 20,749,608 25,000,000 43,403 (91,070) 24,952,333
ZKCCB 3,110,943 - (193,968) 2,916,975 3,214,307 - 299,424 3,513,731
AERMXCB 21,235,898 59,107 (1,201,642) 20,093,363 18,343,200 44,764 (2,104,950) 16,283,014
AMX - - - - 33,340,577 151,396 (4,997) 33,486,976
AMXL600 - - - - 3,075,752 9,165 193,404 3,278,320
CTIGOCB 26,546,474 44,366 56,703 26,647,543 26,546,474 16,320 128,326 26,691,119
ELEKTRA 12,509,348 2,785 152 12,512,285 20,105,538 - (66,060) 20,039,478
GOOGD90 - - - - 1,590,466 7,056 (24,050) 1,673,473
HERDEZ 10,000,000 278,783 (930,861) 9,347,922 10,000,000 276,622 368,112 10,644,734
LALA 50,164,143 1,175,145 (3,965,170) 47,374,118 43,225,508 967,546 941,704 45,134,758
TIPMXCB 4,708,740 13,734 (173,533) 4,548,941 2,200,000 6,829 (6,482) 2,200,348
TPLAYCB 31,963,700 - 126,968 32,090,668 24,944,048 - 93,702 25,037,750
VWLEASE 20,000,000 43,633 (2,390) 20,041,243 20,037,762 36,833 (16,577) 20,058,019

$ 266,600,519 $ 2,524,952 $  (8,845,052) $ 260,280,419 $ 305,475,185 $ 2,496,441 $ 3,850,000 $ 311,821,626

§ 671,379,904 5 4,837,463 § (13,176,421) § 663,040,946 § 581,797,916 $ 3,076,605 $ 4,679,815 § 589,554,336
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2021 2020
Incremento (Decremento)
(decremento) incremento por
Deudores por valuacién de Deudores por valuacion de
Importe intereses valores Total Importe intereses valores Total
Titulos de capital:
Valores de empresas de renta variable:
Con fines de negociacion:
Del sector financiero:
ALTUMCK $ 46,805,446 $ - $ 5,459,699 $ 52,265,146 $ 30,480,000 $ - $ 149,480 $ 30,629,480
46,805,446 - 5,459,699 52,265,146 30,480,000 - 149,480 30,629,480
Del sector no financiero:
NEMAK 10,751,447 - (374,912) 10,376,535 - - - -
10,751,447 - (374,912) 10,376,535 - - - -
$ 57,556,893 $ - $ 5,084,788 $ 62,641,681 $ 30,480,000 $ - $ 149,480 $ 30,629,480
Titulos del extranjero:
Con fines de negociacion:
ABBV 274,986 - 76,963 351,949 267,924 - 11,528 279,451
ADAP 245,550 - 97,633 343,183 238,849 - (311) 238,538
ADM 929,481 - 249,157 1,178,638 289,850 - 8,219 298,068
AFL 935,448 - 211,829 1,147,277 295,406 - 4,724 300,130
ALLPB 409,409 - 2,481 411,890 - - - -
ALLPG 408,480 - (9,693) 398,787 - - - -
ALLPH 738,561 - (23,631) 714,930 718,408 - (2,215) 716,192
AMCR 310,829 - 16,345 327,174 302,348 - 9,539 311,887
APD 685,991 - 61,291 747,282 - - - -
BACP 739,929 - (34,868) 705,061 719,738 - (2,156) 717,582
BABA 9,997,175 - (5,409,314) 4,587,861 - - - -
BEN 278,711 - 60,585 339,296 - - - -
CAT 515,191 - 68,741 583,932 232,495 - 6,675 239,170
cL 284,741 - (33) 284,708 276,971 - 519 277,490
cpJ 735,050 - (32,272) 702,778 714,993 - (4,407) 710,585
Csco 284,618 - 53,901 338,519 - - - -
pov 211,418 - 19,026 230,444 - - - -
EMR - - - - 275,342 - 4,669 280,011
FDX 415,004 - 8,487 423,491 - - - -
GD 606,872 - 144,084 750,956 247,764 - (1,851) 245913
GPC 285,029 - 27,747 312,776 - - - -
HRL 299,939 - 7,754 307,693 291,755 - (5,948) 285,807
W 233,746 - 54,178 287,924 227,368 - 3,994 231,362
INJ 533,485 - 33,729 567,214 248,158 - 8,767 256,925
M 289,941 - (11,216) 278,725 - - - -
JPMPC 739,440 - (36,141) 703,299 719,262 - (4,275) 714,987
KIMP 738,532 - (14,998) 723,534 718,380 - 1) 718,369
KO 293,663 - 35,963 329,626 285,650 - 11,318 296,968
Low - - - - 245,540 - (2,678) 242,861
MDT 545,453 - (58,467) 486,986 260,322 - 5,538 265,860
METP 739,613 - (18,261) 721,352 719,430 - (4,087) 715,343
METPA 1,321,255 - 14,846 1,336,101 887,344 - 8,861 896,205
MMM 874,232 - (27,140) 847,092 238,722 - 1,387 240,109
MSP 739,445 - (9,695) 729,750 719,267 - (4,600) 714,667
NTRSO 736,210 - (21,543) 714,667 716,121 - (3,774) 712,346
NUE 196,342 - 226,534 422,876 285,949 - 1,025 286,974
OAKP 736,520 - (33,013) 703,507 716,423 - 2,595 719,018
PG 262,695 - 48,671 311,366 255,527 - 2,092 257,619
PNCP 1,146,922 - (37,427) 1,109,495 717,227 - (134) 717,093
PRUN 616,307 - (4,865) 611,442 719,993 - 6,218 726,211
PSAP 737,521 - (41,036) 696,485 717,396 - 214 717,611
RNRP 739,561 - (47,115) 692,446 719,380 - 5,983 725,362
STTP 738,412 - (35,241) 703,171 718,262 - (8,733) 709,529
SYY - - - - 277,984 - 14,743 292,727
TFCP 739,008 - (3,763) 735,245 718,843 - 25,388 744,230
TGT 249,870 - 91,189 341,059 243,052 - 9,991 253,043
TPA 739,670 - (9,589) 730,081 719,487 - (318) 719,169
USBP 740,000 - (32,852) 707,148 719,807 - 4,504 724,312
USBPM 737,561 - (57,026) 680,535 717,434 - (11,516) 705,919
WBA 632,854 - 3,418 636,272 - - - -
WFCP 740,816 - (35,395) 705,421 720,601 - 2,295 722,896
MQGAA38 - - - - 2,122,506 30,409 (99,679) 2,053,236
SUAMAG3 - - - - 3,387,963 28,671 2,229 3,418,863
AAPY36 - - - - 1,613,954 7,189 (26,887) 1,594,257
ARAM265 2,073,327 3,847 (75,319) 2,001,855 2,016,751 4,479 14,897 2,036,127
BCOCA28 25,884,049 430,039 (275,020) 26,039,068 - - - -
BIDUS75 1,031,547 3,960 (20,733) 1,014,774 1,003,398 3,852 11,368 1,018,619
BMYP17 1,193,442 14,885 (71,533) 1,136,794 1,160,876 14,478 (119) 1,175,235
BSMX2 4,212,150 20,638 - 4,232,788 - - - -
BSMXHO06 4,785,948 46,846 (85,962) 4,746,832 - - - -
CDELP98 2,124,311 27,801 (56,336) 2,095,776 2,066,344 27,043 (9,975) 2,083,411
HDW12 1,232,637 2,661 (76,097) 1,159,201 1,199,001 2,588 (4,565) 1,197,024
INTCRO9 1,243,485 10,532 (79,331) 1,174,686 1,209,553 10,245 (10,362) 1,209,435
PRU050 739,475 4,602 (33,553) 710,524 - - - -
SIGMAS6 3,593,529 38,664 (169,966) 3,462,227 3,495,470 37,609 5,510 3,538,588
SumIz23 3,084,816 17,719 (131,197) 2,971,338 3,000,639 17,235 22,099 3,039,973
T 88,330,204 $ 622,194 $  (5,505,089) $ 83,447,307 $ 40,487,273 $ 176,609 $ 35,171 $ 40,699,053
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Las inversiones en valores estan sujetas a diversos tipos de riesgos, los principales que pueden
asociarse a los mismos estan relacionados con el mercado en donde operan, las tasas de interés
asociadas al plazo, los tipos de cambio y los riesgos inherentes de crédito y liquidez de mercado.

La Institucion no ha sufrido un deterioro en algunos de sus instrumentos financieros, no obstante, se
encuentra monitoreando en forma recurrente su portafolio de inversién para reconocer en forma oportuna
cualquier posible deterioro sobre dichas inversiones.

Las inversiones en valores que representan el 3% o mas del total del portafolio de la Institucién, se

muestran a continuacion:

Al 31 de diciembre de 2021

Emisora Serie Costo De mercado %
BACMEXT 22011 $ 59.425999 § 59.425.844 4,45%
BINBUR 14-7 52.591.264 49.269.080 3,93%
FEFA ro2-21 50.315.376 50.273.656 3,76%
123LCB 21 50.000.000 50.009.191 3,74%
BONOS 310529 41.155.583 38.911.548 3,08%
Resto del portafolio 1.083.092.950 1.379.726.507 81,03%
$ 1.336.581.172 $ 1.627.615.826 100%

Al 31 de diciembre de 2020

Emisora Serie Costo De mercado %
SHF 5 $ 112.179.392  $ 112.318.093 9,88%
FEFA 5 91.488.935 93.293.922 8,20%
BACMEXT 1 52.059.999 52.059.322 4,58%
123LCB 1 50.000.000 50.210.208 4,42%
BONOS 7 48.057.645 48.581.209 4,27%
CETES 1 47.212.761 47.212.945 4,15%
Resto del portafolio 724.225.885 733.482.694 64,50%
$ 1125224616 § 1.137.158.390 100%

Nota 9 - Cartera de Crédito - Neto:

La clasificacion de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se muestra en la siguiente

pagina:
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Préstamos hipotecarios
Préstamos quirografarios
Préstamos comerciales
Préstamos a agentes
Préstamos al personal

Estimaciones preventivas para riesgos crediticios

Préstamos hipotecarios
Préstamos quirografarios
Préstamos comerciales
Préstamos a agentes
Préstamos al personal

Estimaciones preventivas para riesgos crediticios

2021

Vigente Vencida Total
$ 907,304 $ - % 907,304
$ 90,643 - % 90,643
$ 14,804,943 - $ 14,804,943
$ 798,940 - 9 798,940
4,017,953 - 4,017,953
20,619,783 - 20,619,783
(876,175) (876,175)
$ 19,743608 $ - $ 19,743,608

2020

Vigente Vencida Total
$ 1767659 § - $ 1,767,659
2,320,317 - 2,320,317
5,668,626 - 5,668,626
883,976 6,436 890,412
3,697,877 - 3,697,877
14,238,455 6,436 14,244,891
(1,654,861) - (1,654,861)
$ 12,583,594 § 6,436 $ 12,590,030

Los préstamos hipotecarios tienen plazos de 60 a 180 meses y tasas del 10% a 11% en 2021 y 2020; los
préstamos quirografarios tienen un plazo de 24 meses y tasa del 9% al 11.50%; los préstamos comercia-
les tienen plazos de 120 a 222 meses en 2021 y 2020, y tasas del 11% a 14.59% en 2021 y 2020.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los préstamos hipotecarios se analizan como se muestra a continua-

cion:

Préstamos hipotecarios:
Jorge Hernandez Sanchez
Maria del Pilar Dollero

2021 2020
$ - $ 575,122
907,304 1,192,537
$ 907,304 $ 1,767,659
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Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los préstamos quirografarios se analizan como sigue:

2021 2020
Préstamos quirografarios:
Pedro Angel Ladislao Pacheco Villagran $ 43,556 % 139,994
José Ramon Garcia Pereda 47,087 179,324
Maria de los Angeles Fernandez Diaz - 2,000,999
$ 90,643 $ 2,320,317
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los préstamos comerciales se analizan como sigue:
2021 2020
Préstamos comerciales:
Teresa Villalobos $ 113,899 § 194,233
Lina Menéndez 123,607 220,049
Grupo Asesor de Navia, S. A.de C. V. 540,973 652,366
MASA Agente de seguros 791,469 1,507,917
Grupo Concentra Asesores 1,246,722 1,635,292
Francisco Sostres 1,353,710 1,458,769
Nacapa Logistica Agente de Seguros y Fianzas S.A. de C.V. 680,350 -
Parques 2003 S.A. de C.V. 8,150,714 -
Plus Outsourcing and Consulting S.R.L de C.V. 1,803,500 -
$ 14,804,943 $§ 5,668,626

Estimacion preventiva de riesgos crediticios.

Los movimientos de la estimacion preventiva para riesgos crediticios realizados en los ejercicios de 2021

y 2020, se presenta a continuacion:

31 de diciembre

2021 2020
Saldo al principio del afio $ 1,654,861 $ 1,892,162
Incremento de la estimacion 876,175 1,654,861
Cancelacion (1,654,861) (1,892,162)
Saldo al final del afio $ 876,175 $ 1,654,861

Nota 10 - Inmuebles:

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, este rubro se integra como se muestra en la siguiente pagina:
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2021 2020
Terreno $ 79.059.910 $ 79.059.910
Inmuebles 100.250.503 100.250.503

179.310.413 179.310.413

Valuacioén neta 128.272.587 117.546.587
Depreciacién acumulada (12.219.827) (9.921.196)

$295.363.173  $286.935.804

Durante el ejercicio 2021 y 2020, la Institucion practicé avaluos sobre sus inmuebles, teniendo como
resultado un incremento en el valor de los mismos por $10,726,000 y un decremento por ($6,688,999),
respectivamente.

La Institucion realiza el calculo de su depreciacidon con base en la vida Gtil remanente sobre el valor
actualizado de las construcciones, determinada con los ultimos avallos practicados, la tasa de deprecia-
cion aplicable para el ejercicio 2021 y 2020 fue de 1.1%.

El gasto por depreciacion en el estado de resultados por los afios terminados el 31 de diciembre de 2021
y 2020, fue de $2,298,631 y $2,238,231; respectivamente.

Nota 11 - Reaseguradores:
La Institucion limita el monto de su responsabilidad de los riesgos asumidos mediante la distribucién con
reaseguradores, a través de contratos automaticos y facultativos cediendo a dichos reaseguradores una

parte de la prima.

La Institucion tiene una capacidad de retencion limitada en el ramo que opera y contrata coberturas de
exceso de pérdida.

Los reaseguradores tienen la obligacién de reembolsar a la Institucion los siniestros reportados con base
en su participacion.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los saldos por pagar a reaseguradores se integran como se muestra
a continuacion:

2021 2020
Everest Reinsurance Company $ 96,429,072 $ 84,119,119
General Reinsurance AG 87,646,059 76,472,438
Swiss Reinsurance America Corporation 78,889,342 68,824,577
Total $ 262,964,474  $ 229,416,133

Durante 2021 y 2020, la Institucion realizé operaciones de cesion de primas, como se muestra a
continuacion:
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2021 2020
Primas cedidas:
Everest Reincurance Company (Everest Re) $ 219,819,184  $ 190,554,801
Swiss Reinsurance Company LTD (Swiss Re) 199,797,475 173,198,568
General Reinsurance AG (Gen Re) 179,835,711 155,894,301

$ 599,452,370 $ 519,647,670

Las comisiones por reaseguro cedido fueron $164,863,304 y $194,677,573 respectivamente,
corresponden principalmente a los negocios cedidos con las reaseguradoras de la tabla anterior.

Durante 2021 y 2020, la Institucién realizé operaciones de recuperacion de cesion de siniestros, como se
muestra a continuacion:

2021 2020
Siniestros recuperados del reaseguro proporcional:
Everest Reincurance Company (Everest Re) $ 120,673,666 $ 73,798,335
Swiss Reinsurance Company LTD (Swiss Re) 109,682,391 67,076,588
General Reinsurance AG (Gen Re) 98,724,024 60,374,967

$ 329,080,081 $ 201,249,890

Nota 12 - Inversiones permanentes:

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el saldo de este rubro se integra como se muestra a continuacion:

2021 2020
Comerana de Servicios, S. A. de C. V. $ 4,546,851 $ 4,546,851
Oficina Coordinadora de Riesgos Asegurados, S. C. 357,647 357,647
Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros 130,000 130,000
Centro Insurgentes, S. A. de C. V. 20,000 20,000
Total $ 5054498 $ 5,054,498

La Institucion no ejerce control en Comerana de Servicios, S. A. de C. V., debido a que las decisiones
son tomadas actuando en nombre de Valore, por lo que estas son consolidadas directamente en la com-
pafia controladora, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Institucion cuenta con el 99% de participacion
en dicha compainia.

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2021, no se registré decremento por valuacion de las

inversiones en asociadas, en 2020 el decremento ascendio a $1,273,369 el cual fue registrado dentro del
rubro de inversiones permanentes del estado de cambios en el capital contable.
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Nota 13 - Otros activos:
Mobiliario y equipo:

El mobiliario y equipo de la Institucion al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se analiza como se muestra en
la siguiente pagina:

2021 2020

Mobiliario y equipo de oficina $ 30,783,562 $ 29,544,917
Equipo de cédmputo 42,919,471 37,051,956
Equipo de transporte 39,340,649 42,393,751
Equipo periférico 2,138,811 2,119,128
Diversos 2,711,716 1,826,671

117,894,209 112,936,423
Menos depreciacion acumulada 70,878,146 63,125,504

$ 47,016,063 $ 49,810,919

Activos adjudicados:

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, este rubro se integra como se muestra a continuacion:

2021 2020
Bienes adjudicados $ 8,931,494 $ 8,931,494
Reserva de bienes adjudicados (7,146,572) (5,359,929)

$ 1,784,922 § 3,571,565

El importe cargado en los resultados por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021 y 2020, por con-
cepto de estimacion para baja de valor (ver nota 3j) ascendié a $1,786,643 y $1,786,643,
respectivamente.

El 12 de abril de 2019, mediante oficio 06-C00-22100-14940/2019, la Institucion recibié una prérroga por
parte de la Comisién de un afo adicional para la venta de dicho bien adjudicado.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el rubro de otros activos diversos, se integra como se muestra a
continuacion:
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Inventario de salvamentos

Pagos anticipados

Impuestos pagados por anticipado
Impuestos a la utilidad diferidos (Nota 17)
Participacion de los trabajadores en las
utilidades diferidas (Nota 17)

Gastos amortizables:

2021

$ 31,635,628
3,100,233
122,488,223
33,677,211

8,648,331

2020

$ 29,483,678
2,409,675
55,221,201
17,810,644

2,719,556

$ 199,549,626

$ 107,644,755

El rubro de “Gastos amortizables” al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integra como se muestra a con-

tinuacion:

2021 2020
Gastos de establecimiento y organizacion $ -5 809.129
Gastos de instalacion 49.831.820 46.860.250
Programas, sistemas y aplicaciones de equipo
de computo (software) 23.334.182 27.874.117
73.166.002 75.543.496
Menos:
Amortizacion acumulada 38.575.869 35.324.768
$ 34.590.133 $ 40.218.728
Nota 14 - Analisis de Reservas Técnicas:
Los movimientos que presentaron las reservas técnicas se muestran a continuacion:
Saldo al 31 de Saldo al 31 de Saldo al 31 de
diciembre de diciembre de diciembre de
2019 Movimientos 2020 Movimientos 2021
De riesgo en curso
Dafios $ 935,718,391 $ 194,804,809 $ 1,130,523,200 $ 153,119,939 $ 1,283,643,139
Para obligaciones pendientes de cumplir por:
Pdlizas vencidas y siniestros ocurridos
pendientes de pago $ 369,242,432 $ 85,439,435 $ 309,140,278 $ 115,652,501 $ 424,792,779
Siniestros ocurridos y no reportados y gastos
de ajuste asignados a los siniestros (56,085,670) (3,264,033) (52,813,395) (16,978,480) (69,791,875)
Primas en deposito 6,084,408 2,614,269 4,462,157 1,435,066 5,897,223
$ 319,241,170 $ 84,789,671 $ 260,789,040 $ (58,452,130) $ 360,898,127
Total $ 1,254,959,561 $ 251,353,287 $ 1,391,312,240 $ 136,352,679 $ 1,644,541,266
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Nota 15 - Base de Inversién, RCS y capital minimo pagado:

La Institucion esta sujeta a los siguientes requerimientos de liquidez y solvencia que se mencionan a
continuacion:

Base de Inversion - Es la suma de las reservas técnicas y las primas en depdsito.

RCS - Se determina de acuerdo con los requerimientos establecidos en la Ley y conforme a la formula
general establecida en las disposiciones emitidas por la Comisién. El propésito de este requerimiento

es:

Contar con los recursos patrimoniales suficientes en relacion a los riesgos y responsabilidades
asumidas por la Institucion en funcion de sus operaciones y, en general, de los distintos riesgos a
los que esta expuesta;

El desarrollo de politicas adecuadas para la seleccion y suscripcion de seguros, asi como para la
dispersion riesgos con reaseguradores en las operaciones de cesion y aceptacion de reaseguro;

Contar con un nivel apropiado de recursos patrimoniales, en relacion a los riesgos financieros que
asume la Institucidn, al invertir los recursos que mantiene con motivo de sus operaciones, y

La determinacion de los supuestos y de los recursos patrimoniales que la Institucion debe mante-
ner con el proposito de hacer frente a situaciones de caracter excepcional que pongan en riesgo su
solvencia o estabilidad, derivadas tanto de la operacion particular como de condiciones de mer-
cado.

Capital minimo pagado - Es un requerimiento de capital que debe cumplir la Institucién por cada opera-
cion o ramo que se le autorice. (Véase Nota 18b.).

A continuacion se presenta la cobertura de los requerimientos antes mencionados:

Cobertura de requerimientos estatutarios

Sobrante (faltante) indice de cobertura

31 de diciembre de 31 de diciembre de
Requerimiento estatutario 2021 2020 2021 2020
Reservas técnicas " $ 834,537,522 $ 708,598,735 1.51 1.51
Requerimiento de capital de solvencia 574,198,793 439,330,513 3.76 3.77
Capital minimo pagado © 711,495,061 565,797,105 22.07 17.75

Inversiones que respaldan las reservas técnicas / base de inversion.
Fondos propios admisibles / requerimiento de capital de solvencia (no auditado).

Los recursos de capital de la Institucion computables de acuerdo a la regulacion / Requerimiento de
capital minimo pagado para cada operacion y/o ramo que tenga autorizados.
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Nota 16 - Beneficios a los empleados:

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los beneficios otorgados por la Institucion a sus empleados
corresponden a los establecidos en la regulacion laboral en relacion con la prima de antigiiedad,
terminacion de la relacion laboral y plan de pensiones.

La Institucion cuenta con un plan de pensiones mixto, beneficio definido y contribucion definida que
cubre a todo el personal de planta y tiempo completo. Los beneficios se basan en los afios de servicio y
en el momento de la compensacion a empleados. La Institucion iguala las aportaciones del participante
(contribucion definida) y garantiza que la subcuenta “Empresa” de la cuenta individual de retiro tendra un
saldo de al menos el equivalente a 3 meses mas 20 dias de sueldo base por afio de servicio al momento
de su jubilacion (beneficio minimo garantizado).

La politica de la Instituciéon para fondear los planes de pensiones es la de contribuir el monto maximo
deducible para el impuesto sobre la renta de acuerdo al método de crédito unitario proyectado.

En adicion al plan de pensiones, la Institucion no tiene otros beneficios posteriores al retiro.
Flujos de efectivo-
Las aportaciones y los beneficios pagados fueron como se muestra en la siguiente pagina:

Beneficios pagados

Aportaciones a los fondos de los fondos
2021 2020 2021 2020
Prima de antigtiedad $ 585,077 $ 233,251 $ 252,468 % 319,855
Plan de pensiones 2,597,564 2,783,513 1,163,854 477,991

$ 3,182,641 $ 3,016,764 $ 1,416,322 $ 797,846
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Los componentes del costo de beneficios definidos, de los afios terminados el 31 de diciembre de 2021 y

2020 se muestran a continuacion:

Prima de
antigliedad Indemnizacion legal Plan de pensiones
2021 2020 2021 2020 2021 2020

Costo del servicio actual (CLSA) $ 338,983 $ 136,955 $ 559,614 $ 349,242 $ 1,765,148 $ 1,821,696
Interés neto sobre el pasivo neto por beneficios

definidos (PNBD) 143,844 43,790 220,136 227,773 563,904 646,549
Reciclaje de las remediciones del PNBD en ORI 102,250 52,506 1,798,730 1,680,834 268,512 315,267
Costo neto del periodo $ 585,077 $ 233,251 $ 2,578,480 $ 2,257,849 $ 2,597,564 $ 2,783,512
Saldo inicial de remediciones del PNB $ 1,840,503 $ 945,111 $ 8,993,648 $ 8,404,169 $ 4,564,698 $ 5,359,541
Reciclaje de remediciones 174,560 895,392 (1,796,449) 589,479 (2,607,638) (794,843)
Saldo final de remediciones del PNBD en ORI $ 2,015,063 $ 1,840,503 $ 7,197,199 $ 8,993,648 $ 1,957,060 $ 4,564,698
Saldo inicial del PNBD $ 2,025,965 $ 1,130,574 $ 4,215,892 $ 3,820,046 $ 7,942,307 $ 8,737,150
Costo de beneficios definidos 585,077 233,251 2,578,479 2,257,848 2,597,564 2,783,512
Remediaciones de PBND 174,560 895,391 782,030 589,479 (2,607,638) (794,843)
Pagos con cargo al PNBD (585,077) (233,251) (2,578,479) (2,451,481) (2,597,564) (2,783,512)
Saldo final del PNBD $ 2,200,525 $ 2,025,965 $ 4,997,922 $ 4,215,892 $ 5,334,669 $ 7,942,307

A continuacién se detalla la situacion de financiamiento de la obligacién por beneficios definidos al 31 de

diciembre de 2021 y 2020:

Prima de
antigiiedad Indemnizacién legal Plan de pensiones
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Importe de las obligaciones por
beneficios definidos (OBD) $ 3.192.854 $ 2.649.081 $4.997.922 $ 4.215.892 $19.944 597 $ 20.038.842
Activos del plan (992.322) (623.116) - (14.609.928) (12.096.535)
Situacion financiera de la obligacion $ 2.200.525 $ 2.025.965 $4.997.922 $ 4215892 $5.334.669 $ 7942307

En la siguiente pagina se detalla la situacion de financiamiento de la obligacion por beneficios y
contribucién definidos al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Total OBD
Contribucion definida

Total

Activos de los planes

2021 2020
$ 28.135.373 $§ 27.326.390
41.586.533 34.690.692
$ 69.721.906 $ 62.017.082
$ 54525406 $ 49.897.363

Nota 17 - Impuestos a la utilidad (Impuesto Sobre la Renta (ISR)) y participaciéon de los trabajado-

res en la utilidad (PTU):

La Ley de ISR vigente, establece una tasa de ISR del 30% para 2021 y 2020.

a. Impuestos a la utilidad y participacién de los trabajadores en las utilidades
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El gasto (beneficio) por impuestos a la utilidad y participacion a los trabajadores en las utilidades se
integra como se muestra a continuacion:

2021 2020
En los resultados del periodo:
ISR sobre base fiscal $ 119,773,868  $ 126,768,990
ISR diferido (18,735,851) (8,061,667)

$ 101,038,017  $ 118,707,323

En el capital contable:

ISR diferido $ 2869284 $ (2,340,239)
2021 2020
PTU
En los resultados del periodo:
PTU sobre base fiscal $ 41,196,009 $ 43,767,618
PTU diferido (6,885,202) (1,963,403)

$ 34,310,807 $ 41,804,215

En el capital contable:
PTU diferido $ 956,428 $ (780,080)
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A continuacién se presenta una conciliacion entre el resultado contable y para efectos fiscales por

los afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020:

Utilidad antes de impuesto a la utilidad
Diferencias entre el resultado contable y fiscal:
Mas (menos):

Efecto fiscal de la inflacion - Neto

Diferencia entre la depreciacion y amortizacion

contable y la fiscal

Gastos no deducibles

Provisiones, neto

PTU causada y diferida

Comisiones por devengar

Primas en depdsito y créditos diferidos

Otros

PTU pagada
Resultado fiscal
Tasa

ISR causado
Exceso en provision
ISR registrado

2021

$ 332,007,421

2020

$ 371,138,650

(27,966,392) (11,570,767)
(5,501,409) (6,841,488)
16,421,484 13,657,002
45,749,313 15,709,902
34,310,807 41,804,215
12,416,016 10,713,548
(5,083,813) (3,846,687)
42,693,066 11,902,270

445,046,493 442,666,646

(45,808,320) (21,237,497)

399,238,173 421,429,149

30% 30%
119,771,452 126,428,744
2,416 340,246

$ 119,773,868

$ 126,768,990

A continuacién, se presenta la reconciliacion de la tasa efectiva del ISR:

Utilidad antes de impuestos a la utilidad
Tasa causada del ISR
ISR a la tasa legal

Mas (menos) efecto en el ISR de las siguientes partidas:
Ajuste anual por inflacion
Gastos no deducibles
Otras deducciones contables no fiscales

ISR reconocido en los resultados

Tasa efectiva del ISR

2021

$ 332,007,421

2020

$ 371,138,650

30% 30%
99,602,226 111,341,595
(8,389,917) (3,471,230)
4,926,445 4,097,100
4,899,263 6,739,858

$ 101,038,017 $ 118,707,323
30% 32%
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b. PTU

La PTU determinada por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, se muestra a
continuacion:

2021 2020
Utilidad fiscal para ISR $ 445,046,493 $ 442,666,645
Menos:

Deducciones de ndmina exentas 6,323,526 5,052,390
Base PTU 438,722,967 437,614,255
Tasa 10 % 10 %
PTU causada 43,872,297 43,761,426
(Insuficiencia) exceso de provision (2,676,288) 6,193
PTU causada $ 41,196,009 $ 43,767,619

Los efectos de impuestos a la utilidad por diferencias temporales que originan porciones significati-
vas de los activos y pasivos de impuestos a la utilidad diferidos, al 31 de diciembre de 2021 y 2020,

se muestran a continuacion:

Activos (Pasivos) diferidos:

2021

2020

Inmuebles $ (38,050,872) $ (35,274,283)
Inversiones (8,709,311) (17,077,632)
Mobiliario, equipo e inmuebles 1,689,971 1,136,796
Dividendos sobre Pdlizas 7,484,384 1,467,848
Gastos amortizables 1,745,217 1,458,633
Obligaciones Laborales 20,916,572 18,605,125
Comisiones por Devengar 14,958,457 13,413,591
Compensaciones Adicionales 11,714,386 10,896,626
Recargos sobre Primas 9,641,379 8,279,200
Otros 4,554,808 1,337,322
PTU 7,732,220 13,567,418
Activo por ISR diferido, neto $ 33,677,211 $ 17,810,644

Para evaluar la recuperacion de los activos diferidos, la administracion considera la probabilidad de
que una parte o el total de ellos no se recuperen. La realizacion final de los activos diferidos
depende de la generacién de utilidad gravable en los periodos en que son deducibles las diferen-
cias temporales. Al llevar a cabo esta evaluacion, la administracion considera la reversiéon espera-
da de los pasivos diferidos, las utilidades gravables proyectadas y las estrategias de planeacion.

La base de calculo de la PTU causada sera la utilidad fiscal que se determine para efectos de ISR
con algunos ajustes. La tasa de PTU vigente es del 10%.
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31 de diciembre de 2021 y 2020

Los efectos de PTU de las diferencias temporales que originan porciones significativas de los acti-
vos y pasivos de PTU diferida, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se muestran a continuacion:

Activos (Pasivos) diferidos:
Inmuebles
Inversiones
Mobiliario, equipo e inmuebles
Dividendos sobre Pdlizas
Gastos amortizables
Obligaciones Laborales
Comisiones por Devengar
Compensaciones Adicionales
Recargos sobre Primas
Otros

Activos (pasivos) por PTU diferida, neto

Nota 18 - Capital contable:

2021

$  (12.683.624)

2020

$ (11.758.094)

(2.903.104) (5.692.544)
563.324 378.932
2.494.795 489.283
581.739 486.211
6.972.190 6.201.708
4.986.152 4.471.197
3.904.795 3.632.208
3.213.793 2.759.733
1.518.271 1.750.922

$ 8.648.331 $  2.719.556

A continuacion se describen las principales caracteristicas de las cuentas que integran capital contable:

a.

Estructura del capital contable

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el capital social esta integrado por 117,342,621 acciones
ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal, divididas en dos series: 62,319,221 de la
serie “A”, que corresponde a la porcion fija, y 55,023,400 de la serie “B”, que corresponde a la

porcioén variable, que es ilimitada.

Al 31 de diciembre de 2021, la estructura del capital contable se integra como se muestra a conti-

nuacion:
31 de diciembre de 2021

Capital social pagado

Reserva legal

Superavit por valuacién

Inversiones permanentes

Resultado de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

Remediciones por beneficios beneficios
a los empleados

Suma del capital contable

Nominal Revaluacion

$124,519,921 $ 43,434,598
70,195,324 -
78,421,176 -
(1,883,540) -

338,372,125 -
230,969,404 -

(11,169,060) -

Total

$ 167,954,519
70,195,324
78,421,176
(1,883,540)

338,372,125
230,969,404

(11,169,060)

$829,425,350 § 43,434,598

$ 872,859,948
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Al 31 de diciembre de 2020, la estructura del capital contable se integra como se muestra a conti-

nuacion:

31 de diciembre de 2020 Nominal Revaluacion Total
Capital social pagado $ 124,519,921 $§ 43,434,598 $ 167,954,519
Reserva legal 44,952,191 - 44,952,191
Superavit por valuacion 72,459,378 - 72,459,378
Inversiones permanentes (1,883,540) - (1,883,540)
Resultado de ejercicios anteriores 191,968,507 - 191,968,507
Resultado del ejercicio 252,431,327 - 252,431,327
Remediciones por beneficios beneficios

a los empleados (15,398,588) - (15,398,588)
Suma del capital contable $ 669,049,196 $ 43,434,598 $ 712,483,794

La parte variable del capital con derecho a retiro en ningun caso podra ser superior al capital paga-
do sin derecho a retiro.

De acuerdo con la Ley y con los estatutos de la Institucidn, no podran ser accionistas de la asegu-
radora, directamente o a través de interposita persona: a) gobiernos o dependencias oficiales
extranjeras, y b) instituciones de crédito, sociedades mutualistas de seguros, casas de bolsa, orga-
nizaciones auxiliares del crédito, sociedades operadoras de sociedades de inversion y casas de
cambio.

La SHCP podra autorizar la participacion en el capital social pagado de la Institucion, a entidades
aseguradoras, reaseguradores y reafianzadores del exterior, asi como a personas fisicas o0 morales
extranjeras distintas de las mencionadas en el parrafo anterior.

b.  Capital Minimo Pagado

Las instituciones de seguros deben contar con un capital minimo pagado por cada operacion o
ramo que se les autorice, el cual es dado a conocer por la Comision.

Al 31 de diciembre de 2021, la Institucidn tiene cubierto el capital minimo requerido que asciende a
$33,772,634, equivalente a 5,112,730 Unidades de inversién (UDI, que es una unidad de cuenta
cuyo valor se actualiza por inflacidén y se determina por el Banco Central) valorizadas a $6.605597,
que era el valor de la UDI al 31 de diciembre de 2020.

c. Al 31 de diciembre de 2020, la Institucidn tiene cubierto el capital minimo requerido que asciende a
$32,716,451, equivalente a 5,112,730 Unidades de inversién (UDI, que es una unidad de cuenta
cuyo valor se actualiza por inflacidén y se determina por el Banco Central) valorizadas a $6.399018,
que era el valor de la UDI al 31 de diciembre de 2019.
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d.  Utilidad integral (Ul)

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Ul incluye:

2021 2020
Resultado del ejercicio $230,969,404  $252,431,327
(Déficit) superavit por valuacion de inmuebles 10,726,000 (6,689,000)
Decremento por valuacién de inversiones permanentes - (1,273,369)
Remediciones por beneficios a los empleados 4,229,528 (689,766)
ISR y PTU diferido (3,825,712) 3,120,319

$242,099,220  $ 246,899,511

e. Dividendos

De acuerdo con la Ley, la Institucién podra pagar dividendos, cuando los estados financieros se
hayan aprobado, auditado y publicado en términos de lo sefialado por los articulos 304 y 305 de la
Ley.

Los dividendos que se paguen estaran libres del ISR para la Institucién, si provienen de la Cuenta
de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). Los dividendos que excedan los saldos de la CUFIN y CUFIN
reinvertida (CUFINRE), causaran un ISR equivalente al 42.86% si se pagan en 2020. El impuesto
causado sera a cargo de la Instituciéon y podra acreditarse contra el ISR causado del ejercicio en el
que se pague. El monto restante podra acreditarse en los dos ejercicios inmediatos siguientes
contra el impuesto del ejercicio y contra los pagos provisionales. Los dividendos que provengan de
utilidades generadas hasta el 31 de diciembre del 2013, previamente gravadas por el ISR, no
estaran sujetos a retencion alguna o pago adicional de impuestos. Los dividendos que provengan
de utilidades generadas a partir del 1 de enero de 2014, estaran sujetos a una retencién del 10%
sin deduccién alguna. Por lo cual, la LISR establece la obligacion de mantener la CUFIN con las
utilidades generadas hasta el 31 de diciembre de 2013 e iniciar otra CUFIN con las utilidades
generadas a partir del 1 de enero de 2014.

El 25 de marzo de 2021, la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas decreté dividendos
provenientes de las utilidades retenidas por la cantidad de $80,784,577, mismos que fueron
pagados por transferencia electrénica el 26 de marzo de 2021 y el 23 de julio de 2021.

f. El 2 de septiembre de 2020, la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas decreto6 dividendos
provenientes de las utilidades retenidas por la cantidad de $40,392,288. mismos que fueron
pagados por transferencia electronica el 3 de septiembre de 2020 y el 20 de noviembre de 2020

g. Restricciones al capital contable
De acuerdo con las disposiciones de la Ley, de las utilidades separaran, por lo menos, un 10%
para constituir un fondo de reserva, hasta alcanzar una suma igual al importe del capital pagado.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la reserva legal constituida asciende a $70,195,324 y
$44,952,191, respectivamente, cifra que no ha alcanzado el porcentaje requerido.
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De conformidad con disposiciones de la Comision, los resultados por valuacion de inversiones en
valores que se reconozcan antes de que se redima o venda la inversién tendran el caracter de no
realizados y, consecuentemente, no seran susceptibles de capitalizacion ni de reparto de dividen-
dos entre sus accionistas, hasta que se realicen en efectivo.

El importe actualizado, sobre bases fiscales, de las aportaciones efectuadas por los accionistas,
puede reembolsarse a los mismos sin impuesto alguno, en la medida en que dicho monto sea igual
o superior al capital contable.
Las utilidades sobre las que no se ha cubierto el ISR, y las otras cuentas del capital contable, origi-
naran un pago de ISR, en caso de distribucion, a la tasa de 30%, por lo que los accionistas
solamente podran disponer del 70% de esos importes.

Nota 19 - Primas emitidas y anticipadas:

Primas emitidas

El importe de las primas emitidas de la Institucién por los afios terminados el 31 de diciembre de 2021 y
2020, de las operaciones de dafnos, en el ramo de automdviles, se analiza a continuacion:

2021 2020
Danos:
Automoviles residentes $ 1.652.935.344  $1.395.030.402
Camiones residentes 1.004.151.667 877.355.482
Automoviles turistas 125.094.954 102.341.383
Otros 64.044.021 62.681.840

$ 2.846.225.986  $2.437.409.107

Primas anticipadas

Al 31de diciembre de 2021 y 2020, la Institucion emitié primas anticipadas cuya vigencia inicia en el
ejercicio 2021 y 2020, respectivamente. A continuacidn se detallan las operaciones relacionadas a las
primas anticipadas emitidas:

2021 2020
Primas anticipadas emitidas $ 209,008,869 $ 175,145,444
Primas anticipadas cedidas 47,189,220 40,955,144
Incremento de la reserva de riesgos en curso 29,644,809 36,264,219
Comisiones a agentes 11,000,958 9,626,791
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Los saldos al 31 de diciembre de 2021 y 2020, relacionados a las primas anticipadas emitidas se detallan

a continuacion:

2021 2020
Deudor por primas $ 255,555,641 $ 206,383,391
Reserva de riesgos en curso 185,754,758 156,109,949
Derechos sobre polizas 14,285,459 9,566,340
Recargos sobre primas 3,434,078 2,619,555
Comisiones por devengar 10,478,303 9,152,561
Impuesto al valor agregado por devengar 34,913,974 28,351,304

Nota 20 - Costo neto de siniestralidad:

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 los costos netos de siniestralidad se componen como sigue:

2020

$ 1.082.289.870
207.466.939
17.432.927
4.922.862
773.753
(14.709.696)
(87.044.397)
(162.549.968)
(180.515.645)

2021
Siniestros de seguro directo $ 1.561.725.455
Gastos de Ajuste 279.626.170
Salvamentos por reaseguro 28.845.209
Incremento a la reserva para dividendos 26.770.930
Reserva por siniestros ocurridos - 12.608.858
Recuperos (21.784.820)
Salvamentos de seguro directo (131.567.911)
Siniestros recuperados por terceros (252.274.422)
Siniestros recuperados por reaseguro cedido (341.112.308)
Total $ 1.137.619.445

$  868.066.645

Nota 21 - Gastos administrativos y operativos:

Los gastos de operacion netos al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se compone como sigue:

2021 2020

Gastos:
Remuneraciones prestaciones al personal $263.325.203  $249.799.097
Depreciaciones y amortizaciones 22.085.383 22.393.871
Honorarios por senvicios 37.871.812 31.309.840
Impuestos diversos 16.645.890 13.529.481
Otros gastos de operacion netos (248.701.422) (189.352.048)

$ 91.226.866  $ 127.680.241

El rubro de Otros Gastos de Operacién netos incluye el efecto de derechos o productos de pdliza
que corresponde a los derechos por la expedicion de pdlizas y tramites especiales en el
otorgamiento de las pdlizas de seguro conforme a las disposiciones vigentes y cuya naturaleza es

acreedora disminuyendo el monto de los gastos de operacion.
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Nota 22 - Compromisos y contingencias:

a. Existe un pasivo contingente derivado de las obligaciones laborales que se mencionan en la
Nota 3o.

b.  La Institucién se encuentra involucrada en varios juicios y reclamaciones, derivados del curso nor-
mal de sus operaciones, que se espera no tengan un efecto importante en su situacion financiera y
resultados de operacion futuros.

C. De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los
cinco ejercicios fiscales anteriores a la ultima declaracion del ISR presentada.

De acuerdo con la Ley del ISR, las empresas que realicen operaciones con partes relacionadas
estan sujetas a limitaciones y obligaciones fiscales, en cuanto a la determinacion de los precios
pactados, ya que éstos deberan ser equiparables a los que se utilizarian con o entre partes inde-
pendientes en operaciones comparables. En caso de que las autoridades fiscales revisaran los
precios y rechazaran los montos determinados, podrian exigir, ademas del cobro del impuesto y
accesorios que correspondan (actualizacion y recargos), multas sobre las contribuciones omitidas,
las cuales podrian llegar a ser hasta del 100% sobre el monto actualizado de las contribuciones.

Nota 23 - Hechos Posteriores:
No existen hechos posteriores.
Nota 24 - Pronunciamientos normativos emitidos recientemente:

A continuacién, se describen una serie de NIF y mejoras a las NIF que el CINIF emitié durante octubre
de 2021, las cuales entraran en vigor en 2022. Se considera que dichas NIF y mejoras a las NIF no
tendran una afectacion importante en la informacion financiera que presenta la Institucion.

A continuacion, se describen una serie de NIF y mejoras a las NIF que el CINIF emitié durante octubre
de 2021, las cuales entraran en vigor en 2022. Se considera que dichas NIF y mejoras a las NIF no ten-
dran una afectacion importante en la informacion financiera que presenta la Institucion.

NIF

NIF C-15 “Deterioro en el valor de activos de larga duraciéon” Establece las normas de valuacion presen-
tacion y revelacion en el deterioro del valor de los activos de larga duracién, destacando entre otras las
siguientes: a) se agregan nuevos ejemplos de indicios para evaluar si existe deterioro; b) se cambia el
requerimiento de usar un precio neto de venta por el de valor razonable menos los costos de disposicion
para llevar a cabo las pruebas de deterioro; c) establece la opcion del uso de estimaciones de los flujos
de efectivo futuros y de una tasa de descuento, en términos reales, y d) se elimina el calculo del deterio-
ro a través del valor a perpetuidad en los activos intangibles de vida util indefinida, modificando la prueba
de deterioro.

Mejoras a las NIF
° NIF B-7 “Adquisiciones de negocios” Incorpora el tratamiento contable de las adquisiciones de ne-

gocios entre entidades bajo control comun, estableciendo el método de “valor contable” como el
apropiado para el reconocimiento de estas transacciones, excepto; a) cuando la entidad adquirente
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tenga accionistas no controladores cuyas participaciones se vean afectadas por la adquisicion, y/o
b) cuando la entidad adquirente cotiza en una bolsa de valores.

° NIF B-15 “Conversion de monedas extranjeras” Confirma la solucion practica para no convertir los
estados financieros de la moneda de registro a la moneda funcional, siempre que se trate de esta-
dos financieros exclusivamente para fines legales vy fiscales, cuando se trate de: a) entidades indi-
viduales que no tienen subsidiarias ni controladora, o usuarios que requieren estados financieros
completos preparados considerando los efectos de la conversiéon a la moneda funcional, o b) sean
subsidiarias, asociadas o negocios conjuntos que no tienen usuarios que requieren estados finan-
cieros completos preparados considerando los efectos de la conversion a la moneda funcional.

° NIF D-3 “Beneficios a los empleados” Incorpora el procedimiento para la determinacion de la PTU
diferida y la tasa de PTU causada, cuando la entidad considere que el pago de la PTU sera a una
tasa menor que la tasa legal vigente.

Asimismo, se hicieron modificaciones en las siguientes NIF, que generan cambios contables y cuyas
principales modificaciones corresponden a la eliminacién de ciertos requisitos de revelacion.

° NIF B-1 “Cambios contables y correccion de errores”

o NIF B-10 “Efectos de inflacion”

o NIF B-17 “Determinacion del valor razonable”

° NIF C-6 “Propiedades, planta y equipo”

También se hicieron modificaciones en las siguientes NIF, que no generan cambios contables, conse-
cuentemente, no se establece fecha de entrada en vigor, y cuyas modificaciones implican solo ajustes a
la redaccidn e incorporacién de ciertos conceptos:

o NIF B-10 “Efectos de inflacion”

° NIF B-15 “Conversion de moneda extranjera”

° NIF C-3 “Cuentas por cobrar”

° NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”

° NIF B-1 “Cambios contables y correccion de errores”

° Se Deroga la CIRCULAR 44 Tratamiento Contable de las Unidades de Inversion.

Criterios contables emitidos por la CNSF

De acuerdo con la Circular Modificatoria 8/20 publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
octubre de 2020, las siguientes NIF y Mejoras a las NIF emitidas por el CINIF, que entraron en vigor a

partir de 1 de enero de 2018 y 2019, seran adoptadas por las instituciones de seguros a partir del 1° de
enero de 2022.
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° NIF B-17 “Determinacion de valor razonable”. Establece las normas para la determinacién del valor
razonable y su revelacién. Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los partici-
pantes del mercado usarian al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales
del mercado a una fecha determinada, incluyendo los supuestos sobre el riesgo. Se establece que
se debe considerar el activo o pasivo particular que se esta valuando, si es monetario y si es utili-
zado en combinacion con otros activos o so bre una base independiente, el mercado en el que ten-
dria lugar para el activo o el pasivo; y la técnica o técnicas de valuacion apropiadas para la deter-
minacion del valor razonable, asi como maximizar el uso de datos de entrada observables relevan-
tes y minimizar los datos de entrada no observables.

° NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacioén, presentacién y revelacion para el
reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por co-
brar y especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un instru-
mento financiero.

° NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Establece las normas de valuacion, presen-
tacion y revelacion de los pasivos, provisiones y compromisos, disminuyendo su alcance para re-
ubicar el tema relativo a pasivos financieros en la NIF C-19; ademas modifica la definicion de pasi-
vo, eliminando el concepto de “virtualmente ineludible” e incluyendo el término “probable”.

° NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de valuacion,
reconocimiento contable, presentacion y revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos
financieros por cobrar.

° NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” Establece normas de valuacion, presentacién y reve-
lacion para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por pagar, préstamos y otros pasivos
financieros. Introduce conceptos de costo amortizado para valuar los pasivos financieros y el de
método de interés efectivo, basado en la tasa de interés efectiva, para efectuar dicha valuacién.
Establece que tanto los descuentos como los costos de emisidn de un pasivo financiero se dedu-
cen del pasivo.

° NIF C-20 “Instrumentos de financiamiento por cobrar”. Establece las normas de valuacién, presen-
tacion y revelacién para el reconocimiento inicial y posterior de los instrumentos de financiamiento
por cobrar cuando se realizan actividades de financiamiento. Descarta el concepto de intencion de
adquisicién y tenencia de los instrumentos financieros en el activo para determinar su clasificacion.
Adopta el concepto de modelo de negocios de la Administracion.

° NIF D-5 “Arrendamientos”. Establece las normas de valuacién, presentacién y revelacion de los
arrendamientos mediante un unico modelo de contabilizacion por el arrendatario. Requiere que el
arrendatario reconozca, desde el inicio del arrendamiento: a) un pasivo por arrendamiento (rentas
por pagar a valor presente), y b) por ese mismo monto, un activo llamado activo por derecho de
uso, que representa su derecho a usar el activo subyacente arrendado. Asimismo, modifica la pre-
sentacion del estado de flujos de efectivo, presentado los pagos para reducir los pasivos por arren-
damiento dentro de las actividades de financiamiento y modifica el reconocimiento de los arrenda-
mientos en via de regreso requiriendo al vendedor - arrendatario reconocer como una venta los de-
rechos transferidos al comprador-arrendador que no le regresan.

Circular Modificatoria 14/21
En ese sentido, la Circular Modificatoria 14/21 publicada en el Diario Oficial de la Federacion el de la

Unica de Seguros el 22 de diciembre de 2021, se dieron a conocer las modificaciones al Anexo 22 de la
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CUSF, mediante las cuales se establecen ciertas especificaciones para la adopcion de las NIF y Mejoras
a las NIF antes mencionadas, asi como algunas otras NIF, con objeto de lograr una adopcion integral de
las mismas. Las principales modificaciones realizadas a los criterios contables aplicables a las
Instituciones de seguros se detallan a continuacion:

Serie | - Criterios relativos al esquema general de contabilidad:

Como parte de los Criterios relativos al esquema general de contabilidad (Serie 1), se realizan las
siguientes precisiones:

Aplicaciéon de Normas Generales (A-3)

° Valorizacién de UMA: Establece que el valor a utilizar sera el de la unidad de medida y
actualizacion que corresponda aprobado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y dado
a conocer en el DOF, aplicable en la fecha de la valuacion.

° Revelacion de informacién financiera: Establece que en la revelacion de informacion financiera se
debe tomar en cuenta lo establecido en la NIF A-7 “Presentacion y revelacion”, respecto a que la
responsabilidad de rendir informacién sobre la entidad econémica descansa en su Administracion,
debiendo reunir dicha informacién, determinadas caracteristicas cualitativas tales como
confiabilidad, relevancia, comprensibilidad y comparabilidad. Asimismo establece que se debe
considerar la importancia relativa para mostrar los aspectos mas significativos de la entidad
reconocidos contablemente; sin embargo la importancia relativa no sera aplicable para revelar
cierta informacion requerida por la Comision a través de otras disposiciones de caracter general
que al efecto emita, distintas a las contenidas en los presentes criterios; a través de sus actividades
de supervision, y mediante la emision o autorizacion, en su caso, de criterios o registros contables
especiales.

Aplicacion de las Normas de Informacién Financiera (A-2)

Se cambia el nombre de este apartado el cual anteriormente se denominada “Aplicacién de normas
particulares” y se incluyen las siguientes acotaciones:

° Deroga el criterio B-2, “Inversiones en valores”, para establecer la aplicacion de la NIF C-2
“Inversion en instrumentos financieros”, emitida por el CINIF, para el registro, valuacion y
presentacion en los estados financieros, por la tenencia y rendimientos de sus inversiones en
instrumentos financieros, asi como para la identificacién y reconocimiento de los ajustes por
deterioro. Con base en lo anterior, se incorpora el término “Modelo de negocio”, refiriéndose a la
forma en que una Institucion administra o gestiona sus riesgos con base a su politica de inversion
para generar flujos de efectivo cuyo objetivo es cubrir las Reservas Técnicas, Fondos Propios
Admisibles y Otros Pasivos correspondientes.

Derivado del analisis que las Instituciones hagan de su modelo de negocio, los activos por
instrumentos financieros se deben clasificar para su valuacion y registro en alguna de las
siguientes categorias:

i. Instrumentos financieros negociables (IFN),

ii. Instrumentos financieros para cobrar o vender (IFCV), o
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iii. Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (IFCPI).

La categoria de Instrumentos financieros para cobrar principal e interés sera de uso exclusivo de
las Instituciones de Seguros que operan los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de
seguridad social, considerando la naturaleza de sus obligaciones.

° NIF B-15 “Conversion de Monedas Extranjeras”. Establece que en la aplicaciéon de esta NIF, el tipo
de cambio a utilizar para establecer la equivalencia de la moneda nacional con el délar
estadounidense sera el tipo de cambio de cierre de jornada a la fecha de transaccién o de
elaboracion de los estados financieros, segun corresponda, publicado por el Banco de México, en
lugar de utilizar el tipo de cambio FIX.

° NIF B-17 "Determinacion del valor razonable". Establece que las Instituciones deben aplicar esta
NIF excepto por los criterios definidos en la CUSF.

° NIF C-13 "Partes relacionadas". Establece que en adicidn a las normas de revelacién contenidas
en esta NIF y a las previstas en el articulo 71 de la LISF, se deben considerar como operaciones
con partes relacionadas, a las personas morales que tengan control o influencia significativa,
entendiéndose estas como la capacidad de hecho de influir de manera decisiva en los acuerdos
adoptados en las asambleas de accionistas o sesiones del consejo de administracion o en la
gestion, conduccion y ejecucion de los negocios de la entidad de que se trate o de las personas
morales que ésta controle. Especifica revelaciones adicionales por las operaciones entre partes
relacionadas, dentro de las que destaca la descripcion genérica de créditos otorgados, operaciones
con instrumentos financieros en las que el emisor y el tenedor sean partes relacionadas, reportos,
préstamos de valores, cesion de cartera de crédito, las que se realicen a través de cualquier
persona, fideicomiso, entidad u otra figura legal, cuando la contraparte y fuente de pago de dichas
operaciones dependa de una parte relacionada; asi como el importe total de los beneficios a
empleados otorgados al personal gerencial clave o directivo relevante de la entidad. Unicamente se
requiere la revelacion de las operaciones con partes relacionadas que representen mas del 1% del
capital contable regulatorio del mes anterior.

° NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Para la determinacion de la pérdida
crediticia esperada a que hace referencia el parrafo 45.1.1 de la NIF C-16, la tasa de interés
efectiva utilizada para determinar el valor presente de los flujos de efectivo a recuperar debe
ajustarse, cuando se opte por modificar dicha tasa, conforme a lo establecido en el numeral 12 (NIF
C-20), parrafo segundo del presente criterio. Establece también que las pérdidas crediticias
esperadas por el deterioro de las inversiones en instrumentos financieros conforme lo indicado en
el apartado 45 de la NIF C-2 deberan determinarse conforme a lo establecido en la NIF C-16.

° NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” Establece entre otras cosas, que se deben observar
los criterios sefialados en esta NIF C-19, excepto cuando se trate de obligaciones subordinadas no
convertibles en acciones y otros titulos de crédito que emita la entidad, mismas que deberan
registrarse como un pasivo, registrando el importe a pagar por las obligaciones y otros titulos de
crédito emitidos de acuerdo con el Valor Nominal de los titulos.

° NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”. Aclara que no se incluyen como
parte de esta NIF, los activos originados por las operaciones a que se refiere el criterio B-5
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“Prestamos”. Establece que para efectos del reconocimiento inicial de un instrumento financiero
para cobrar principal e interés, no se debe utilizar la tasa de mercado como tasa de interés efectiva
en la valuacion del instrumento financiero cuando ambas tasas fueran sustancialmente distintas.
También establece que para el reconocimiento del interés efectivo, la tasa de interés efectiva de los
derechos de cobro podra ajustarse periédicamente a fin de reconocer las variaciones en los flujos
de efectivo estimados por recibir. Aclara algunas excepciones para la designacion irrevocable para
ser valuado subsecuentemente a su valor razonable.

Serie Il - Criterios relativos a los conceptos especificos de las operaciones de seguros y de fianzas

Como parte de los Criterios relativos a los conceptos especificos de las operaciones de seguros y de
fianzas (Serie Il) se incluyen entre otras, las siguientes acotaciones:

° Efectivo y equivalentes de efectivo (B-1): Establece que el efectivo debe ser valuado a su valor
nominal y los equivalentes de efectivo a su valor razonable. En el caso de metales preciosos
amonedados que por su naturaleza no tengan un valor observable en el mercado, se deben
registrar a su costo de adquisicion.

° Préstamos (B-5). Establece que los intereses registrados en cuentas de orden que sean
condonados o se castiguen, se deben cancelar de cuentas de orden sin afectar el rubro de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios.

° “Deudores (B-7). Establece los criterios contables aplicables a los “Deudores por reclamaciones
pagadas no procedentes”, debiendo reconocer el activo aun y cuando la Institucién tenga los
elementos suficientes para demostrar que no hubo incumplimiento, considerando el deterioro que
pueda tener el derecho de cobro por el transcurso del tiempo. Establece que deben permanecer
registrados en el activo hasta por un periodo de cuatro afos, a partir de que la Institucion haya
realizado los tramites legales para la solicitud de devolucion de pagos realizados por pagos del
siniestro a los beneficiarios del seguro de caucién. Una vez concluido dicho periodo debera llevarse
al rubro de cuentas incobrables.”

° Cuentas por Cobrar (B-8). Establece que las Instituciones deben apegarse en primera instancia a lo
establecido en el presente criterio, asi como observar los criterios sefalados en la NIF C-3
“Cuentas por Cobrar” y la NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”, siempre y
cuando no sea contrario a lo establecido en la LISF y en las disposiciones administrativas que de
ella emanen.

Establece que no es aplicable este criterio a los siguientes temas:

1. B-3 "Préstamo de valores", B-4 "Reportos" y B5 "Préstamos”;

2. A los derechos de cobro definidos en los criterios B-7 “Deudores”, B-9 “Reaseguradores y
Reafianzadores”, y B-25 “Seguro de Caucioén, y

3. Al parrafo 4 del criterio B-23 "Arrendamientos”, relativo a las cuentas por cobrar provenientes de
operaciones de arrendamiento operativo.

Con base en lo anterior, aclara que se debe crear, en su caso, una estimacion que refleje el grado
de irrecuperabilidad, aplicando lo dispuesto en el apartado 42 de la NIF C-16. Cuando se utilicen
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las soluciones practicas a que se refiere el parrafo 42.6 de la NIF C-16, la constitucion de
estimaciones debera ser por el importe total del adeudo y no debera exceder los plazos
establecidos por la Comision.

o Efectos de la inflacion (B-17). Establece que tratdndose de un entorno inflacionario con base en lo
sefialado por la NIF B-10, se debera revelar el saldo inicial de los principales activos y pasivos
monetarios que se utilizaron para la determinacién de la posicion monetaria del periodo,
diferenciando en su caso, los que afectan o no, el margen financiero; debiendo utilizar el valor de la
Unidad de Inversién (UDI) como indice de precios.

o Arrendamientos (B-23). Establece las especificaciones a la aplicacion de la NIF D-5
“Arrendamientos”, respecto a la valuacion, presentacién y revelacion de dichas operaciones,
destacando, entre otros aspectos, los siguientes:

Arrendamientos financieros

e Se considera que el plazo del arrendamiento cubre la mayor parte de la vida econémica del
activo subyacente, si dicho arrendamiento cubre al menos el 75% de la vida util del mismo.
Asimismo, el valor presente de los pagos por el arrendamiento es sustancialmente todo el valor
razonable del activo subyacente, si dicho valor presente constituye al menos el 90% de dicho
valor razonable.

e Cuando se trate de contratos de arrendamiento de inmuebles, s6lo podran considerarse como
financieros cuando cumpla con todos los requisitos sefalados en la NIF D-5 “Arrendamientos”.

e Los inmuebles adquiridos en arrendamiento financiero deben valuarse con apego a los
procedimientos establecido en el Criterio B-6 “Inmuebles” emitidos por la Comision.

e Cuando el arrendatario opte por participar del precio de venta de los bienes a un tercero, la
Institucién debe reconocer el ingreso que le corresponda al momento de la venta, como ingresos
(egresos) varios de la operacion.

Arrendamientos operativos
Contabilizacion para el arrendador

e Por el importe de las amortizaciones que no hayan sido liquidadas en un plazo de 30 dias
naturales siguientes a la fecha de vencimiento del pago, el arrendador debe crear la estimacion
correspondiente, suspendiendo la acumulacion de rentas, llevando su control en cuentas de
orden en el rubro de “Otras cuentas de registro”.

o El arrendador debe presentar en el balance general la cuenta por cobrar en el rubro deudores
diversos, y el ingreso por arrendamiento en el rubro de ingresos (egresos) varios de la operacion
en el estado de resultados.

Contabilizacién para el arrendatario
e Cuando la Institucion actue como arrendataria y que, a la entrada en vigor de este criterio tengan

arrendamientos clasificados como arrendamientos operativos, podran aplicar lo dispuesto en el
numeral ii), inciso b) del parrafo 81.4 de la NIF D-5.
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La Administracion se encuentra en proceso de analizar dichas especificaciones para determinar si la
adopcioén integral de las NIF y Mejoras a las NIF que seran adoptadas en 2022, tendran o no una
afectacion importante en la informacion financiera que se presenta, seguin se explica a continuacion:

Por lo que respecta a la adopcion de la NIF C-2 “Inversiones en instrumentos financieros”, la
Administracién esta analizando cual es el modelo de negocio para generar flujos de efectivo que mejor
representa su operacion.

La Administracion se encuentra en proceso de analizar dichas especificaciones para determinar el efecto
que tendria la adopcién integral de las NIF y Mejoras a las NIF en su informacion financiera.

Circular Modlificatoria 15/21

Mediante la Circular Modificatoria 15/21 de la Unica de Seguros y Fianzas, publicada en el Diario Oficial
el 21 de diciembre de 2021, difiere la entrada en vigor de las NIF D-1 “Ingresos por contratos con
clientes” y D-2 “Costos por contratos con clientes” emitidas por el CINIF, al 1° de enero de 2023, con el
objeto de que las Instituciones estén en posibilidad de llevar a cabo la adecuacién en sus procesos
contables. Estas NIFs establecen lo siguiente y podrian tener una afectacion directa en los contratos de
servicios conexos y de asistencia:

o NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”. Establece normas de valuacién, presentacion y reve-
lacion de los ingresos que se incurren para obtener o cumplir con los contratos con clientes.
Establece aspectos mas significativos para el reconocimiento de los ingresos a través de la transfe-
rencia de control, identificacion de las obligaciones a cumplir de un contrato, asignacion del monto
de la transaccion y el reconocimiento de derechos de cobro.

° NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacion, presentacion y
revelacion de los costos que surgen de contratos con clientes. Incorpora el tratamiento contable de
los costos relacionado con contratos de construccion y fabricacion de bienes de capital incluyendo
los costos relacionados con contratos de clientes.

La Instituciéon contintia aplicado, de conformidad con lo establecido en los Criterios Contables emitidos
por la Comision, para la preparacion de sus estados financieros al 31 de diciembre de 2021, el Boletin D-
5 “Arrendamientos”, la NIF C-3 “Cuentas por cobrar” y el Boletin C-9 “Pasivo, provisiones, activos y
pasivos contingentes y compromisos” a pesar de que dichas normas contables se encuentran derogadas
a la fecha de emision de los estados financieros.

La Comision ha aceptado, de manera informal, en la preparacién de los estados financieros de las
Instituciones la aplicacién de las NIF antes mencionadas a pesar de que las mismas se encuentren
derogadas. La aceptacion antes sefialada estara vigente hasta el momento en que la Comisién

manifieste expresa la adopcion de las NIF que abarquen los temas descritos en el parrafo anterior.

Pagina 66



pwc

Otros Informes y Comunicados sobre Requerimientos Regulatorios

A los Consejeros de A.N.A. Compaiiia de Seguros, S. A. de C. V.

Emitimos el presente informe en relacién con la auditoria de los estados financieros preparados por la
Administracién de A.N.A. Compafiia de Seguros, S. A. de C. V., (Institucion), por el afio terminado el 31
de diciembre de 2021, que realizamos bajo las Normas Internacionales de Auditoria. Como con-
secuencia de esta auditoria emitimos un informe el 22 de febrero de 2022 sin salvedades.

Como parte de nuestra auditoria, descrita en el parrafo anterior y de conformidad con la Disposicion
23.1.14, fracciones VIl y VIl de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), emitida por la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas (Comision), nos permitimos informar que, de acuerdo con el alcance de
nuestras pruebas aplicadas en relacion con la auditoria de los estados financieros de la Institucién, por
el ejercicio que termind el 31 de diciembre de 2021:

1. No observamos situaciones qué de no haberse corregido, hubieran causado algun impacto en
nuestro dictamen.

2. Noidentificamos variaciones entre las cifras de los estados financieros al cierre del ejercicio de
2021, formulados por la Instituciéon y entregados a la Comision, y las correspondientes cifras dic-
taminadas.

El presente informe ha sido preparado en relacion con la auditoria de los estados financieros de la
Institucion al 31 de diciembre de 2021, para permitir a la Institucion cumplir con los requerimientos de la
Disposicion 23.1.14, fracciones VIl y VIl de la CUSF, aplicable a las instituciones de seguros, emitida
por la Comisién. Por lo tanto, el mismo puede no ser apropiado para otros propésitos. Este informe se
emite Unicamente para ser utilizado por la Administracién de la Institucion y la Comision, por lo que no
debe ser distribuido o utilizado por terceros para ningun otro propésito.

PricewaterhouseCoopers, S. C.

C.P.C. Rafael Gutiérrez Lara
Socio de Auditoria

PricewaterhouseCoopers, S. C. Mariano Escobedo 573, Colonia Rincén del Bosque, C. P. 11580, Ciudad de México

T: (55) 5263 6000, www.pwc.com,/mx





